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Predstavitev sodobne ly':ne prakse:
PROBLEMSKO UCENIE

»Kako bom uporabil znanje tega predmeta v konkrethem delovnem okolju?« zagotovo
predstavlja eno od pogostejSih vpraSanj Studentov v celotnem procesu visokoSolskega
izobraZevanja. UspeSno vkljuCevanje na trg dela od Studentov zahteva tako teoreti¢no
pogloblijeno znanje izbranega podrocja kot tudi ucinkovito uporabo znanstvenih dognanj v
delovnem okolju.

Problemsko uéenje (PU) je na Studenta osredoto¢en pristop k poucevanju in uéenju, pri katerem so
Studenti postavljeni v situacijo reSevanja problema. Problemska situacija naslavlja razli¢ne nacine in poti
reSevanja ter je pogosto vezana na primere iz vsakdanjika. Studenti v manjih skupinah samostojno
raziskujejo problem, pridobivajo potrebna znanja in oblikujejo na dokazih temeljeCe reSitve. Vioga
pedagoskih delavcev pridobi nov pomen, saj ti postanejo zgolj usmerjevalci in motivatoriji.
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Pojasnjevanje
osnovnih
konceptov

Primer problema: Zaradi prekomerne onesnazenosti narave s plastiko ste :
kot vodja raziskovalne skupine zadolZeni za pripravo seznama ukrepov za
omejitev rabe plasti¢nih izdelkov na nacionalni ravni. :

Kako se boste lotili reSevanja problema? I

m=7

Opredelitev
problema

® Zalllsmlalec . Merilec ¢asa Analiza
ﬁ ﬁ m o problema
° 0O
Vodja Bralec L\ Opazovalec S Visio
p N Raziskovanje
- - Vioga izvajalca problema
Kljucna dejstva
J I « Spodbuja prijetno uéno okolje.
v" Skupina, ki re3uje problemsko situacijo, % Ne daje mini predavani.
, . kaIJUCUJe od tri .d° sevst Studentov. , < Pozorno poslusa razpravo $tudentov MS Teams
Skupina studer_ﬂov _s.kupaj odlo¢a o tvem, kgtera zZnanja in opazuje proces njihovega ugenja. Oblikovanie
bodo morali pridobiti za ustrezno redevanje problema. % U ; dortimi &anii o
v L - .. . ) ) s smerja z odpriimi vprasanji. ucénih C||JeV
PU vklju€uje razli¢ne nacine ocenjevanja (samo o

) . ey . . ) %+ Opozarja na uporabo verodostojnih
ocenjevanje, vrstnisko in formativno ocenjevanje).

v' Res$evanje avtentiénih problemov prispeva virov.
k razvijanju znanja.
_ J .
Samostojni
Inacilnosti 1. Problem je grobo strukturiran. 4. Razvija kritiéno in fleksibilno misljenje ter Ll

ustvarjalno reSevanje problema.
ustrezno 2. Je optimalno kompleksen.

zastavlienega 3. Aktivira predhodno in gradi novo - Spo_dbu_j_a ucno zavzetost

problema  znanje. in motivacijo. : _
Sinteza in

uporaba znanja

»S problemskim u¢enjem (PBL) sem se srecala kot Studentka magistrskega sStudija na
Fakulteti za psihologijo in nevroznanost Univerze v Maastrichtu na Nizozemskem. S
PBL pristopom sem razvijala vescine raziskovanja in kriti¢nega presojanja informacij,
ucinkovitega sodelovanja v skupinah, artikulacije idej in mnenj. PBL pristop se mi zdi
iziemno uporaben, saj preseZe pasivno ucenje dejstev ter Studente usmeri v
resevanje kompleksnih problemov. Ob pridobivanju vsebinskega znanja Studenti
razvifjajo tudi vesc¢ine ucinkovitega sodelovanja, upravijanja s ¢asom in sinteze
asist. Sasa Zorjan, informacij, ki so v sodobnem &asu kljuénega pomena.«
Filozofska fakulteta ‘o L L L e >
UM

,__________‘
eI

Strokovno podlago za problemsko u€enje najdete med didakti¢nimi gradivi
B Didakt.UM na spletni strani https://didakt.um.si/gradival/.
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V marcu 2019 je bila aktivirana nova delavnica na daljavo Igrificirajmo uéno enoto v Moodlu UM. V delavnici
predstavljamo teoreti¢no ozadje igrifikacije v izobrazevanju ter prikazujemo uporabo moznosti, ki jih ponuja uéno e-
okolje Moodle UM za vpeljavo igrifikacije v pedagoski proces.

uporabe igrifikacije.

L Vtiénik Level up!

lgrifikacija

__________________

Znatke

Pridruzite se delavnici z ze vec kot 50 udelezenci in preizkusite igrifikacijo
v Moodlu UM. Nekatere aktivnosti, ki so pogoj za pridobitev priznanja,
so na voljo Se samo do 28. 6. 2019, zato pohitite s prijavo!
Za ve¢ informacij o delavnici pobrskajte med novicami na spletni strani didakt.um.si.

Novost: Vticnik Level up!

V delavnici na daljavo predstavljamo tudi vti€nik Level up!, ki ga
omogoca Moodle UM. VtiEnik omogofa dodajanje nove vrste

bloka (slika 2).

Izvajalec lahko doda Level up! v svojo uéno enoto
in z njegovo pomocjo uspesno vpelije elemente
igrifikacije (npr. toCke, stopnje, lestvice).
Osnovna ideja je, da izvajalec vnaprej pripravi
pravila in pogoje za pridobivanje to¢k in
napredovanje po stopnjah.

Udelezenec s sodelovanjem v ucni enoti (npr. oddajo naloge v
roku) napreduje po stopnjah. Z blokom Level up! je udeleZzencu
omogocena sprotna povratna informacija v obliki izpisa trenutnega
stanja to€k, stopnje in lestvice. Z izpisom manjkajocih tock za
prehod na viSjo stopnjo dodatno spodbujamo zagnanost, da
udeleZenci nadaljujejo z aktivhostmi.

Na sliki 2 je predstavljen blok Level up!, kot ga vidi udeleZzenec v

ucéni enoti.

V delavnici so na voljo sledeci elementi igrifikacije: asovno omejene aktivnosti, lestvice uspeha,
stopnje, priznanja (znacke) in razli¢ni namigi (npr. ustvarjanje avatarja). Namen delavnice je, da
udelezenci spoznajo in znajo uporabljati izbrane moznosti za uspe$no vpeljavo igrifikacije v
pedagoski proces z uénim e-okoljem Moodle UM. VisokosSolski ucitelji in sodelavci se z udelezbo
na delavnici preizkusijo v vlogi Studenta, saj sodelujejo pri dejavnostih, ki jih lahko tudi sami
pripravijo za Studente. Z izbranimi primeri Zelimo pri pedagoskemu kadru ponazoriti u€inkovitost

Postopno odpiranje
aktivnosti

,______.._

LEVEL UP! BE

1.080%

manjka 3e 6%

Sodelujte, pridobite tocke in napredujte po stopnjahl X

NEDAVNI DOSEZKI

10°F Poglavje ogledano 3d

107" Modul predmeta ogledan 3d

10°F Predmet ogledan 3d
0] b 4

Informacije Lestvica

Slika 2: Videz bloka Level up! z opisanimi funkcijami
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V literaturi se vedno pogosteje pojavljajo zapisi o generaciji Z, ki je zacela trkati na vrata fakultet oz. trg dela.
Gre za generacijo, ki jo sociologi datirajo okrog leta 2000 in je nasledila milenijce (generacijo Y). Zaradi velike
navezanosti na tehnologijo in dosegljivosti le-te Ze od rojstva, se jih je prijelo tudi ime digitalni domorodci. V
izobrazevalne namene bi se torej ob splosni naklonjenosti do IKT splacalo izkoristiti Se naslednje njihove
znacilnosti:

U

Druzabnost: So druzabni, zato jim sodelovanje in deljenje idej nista tuja. Timsko delo in deljenje znanja na daljavo
se zato zdi odli¢na izbira za oblikovanje aktivnosti, s katerimi bi lahko izpolnili potrebo po sodelovanju.

Digitalnost: Digitalni domorodci so se tako reko¢ rodili v digitalni svet z enormno koli¢ino dosegljivih informacij
(24 h/dan). Tehniko in splet dojemajo kot samoumevna, zato ju pogosto jemljejo tudi kot prvi vir uénih informacij
(npr. Google). Zbirka interaktivnih gradiv v u€énem e-okolju Moodle in povezanih odprtih gradiv bo zadostila potrebo
po povratnih informacijah in hkrati razbremenila ucitelja z vidika nenehne dosegljivosti. Med u€nim procesom pa
npr. ne bodo imeli tezav z aktivnostjo v orodju Mentimeter (www.mentimeter.com), saj se ne bojijo samostojnega
odkrivanja novega (npr. uporaba tehnologije brez branja navodil).

Vizualnost: So izredno vizualno naravnani. Primarni vir informacij so zanje slike ter videoposnetki. Se posebej
naklonjeni so interaktivnim vsebinam, ki so dosegljive v nekaj klikih in jim omogocajo takojSnjo povratno
informacijo.

Mobilnost: Pripadniki generacije Z se ne Cutijo vezane na en prostor, ampak na zadeve gledajo globalno.
Posledi¢no se tudi sami neradi vezejo na »specifiCen« prostor, zato je zanje kombinirano pouéevanje idealna
reSitev. Tudi jezikovne ovire praviloma zanje ne veljajo, ob podpori druzabnih omreZij pa Ze zdaj sodelujejo z
vrstniki ez meje mati¢nega prostora.

*Strauss in Howe, 1997

ANy | Ty | ST
5] [/ N I/ N\ I

Predstavniki generacije Z se razlikujejo od prej$njih generacij, zato se jim bo moral prilagoditi tudi nacin
izvedbe Studijskega procesa. Klju€no viogo pri tem lahko odigra IKT, ki je bil digitalnim domorodcem
dobesedno polozen v zibelko, vsekakor pa ga bodo tudi sami morali spoznati in usvojiti Se v izobrazevalne
namene.
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Pridobite razSirieno razliéico spletne aplikacije padlet

Padlet je spletno orodje, ki omogoc€a sinhrono in asinhrono sodelovanije na daljavo
preko t. i. spletne informativne table (padleta). Uporabniki na skupno mesto
objavljajo razlicne elemente (slike, fotografije, videoposnetke, povezave na

Ste ze prevzeli UM
kampus licenco za

?
Padlet? zunanje spletne strani itd.) in soustvarjajo vsebino.

V Studijskem procesu lahko padlete uporabite Skupni naslov za Padlet je dosegljiv na enotni povezavi:

za aktivacijo Studentov (npr. mozZganske o .

nevihte), izvedbo glasovanja o izbrani vsebini, B hitps://didaktum.padlet.org/

kreiranjem spletnega okolja  skupine,

odlaganjem povzetkov ipd. Tam se registrirate z digitalno identiteto UM.

Za ve¢ informacij o vlogi ucitelja nas kontaktirajte na

didakt@um.si.

Center za podporo poucevanju UM je na konferenci Lastovke UP
2019: Inovativno s tehnologijo do znanja,
ki je potekala 8. 3. 2019 na Univerzi na Primorskem, predstavil
»Delavnice po meri za ucinkovito vpeljavo IKT v visoko3olski
pedagoski proces na UM«.

Veé na:
https://didakt.um.si/Strani/Novica.aspx?nlD=73.

Zelite biti obveséeni o

©00000000000000000000000000000000000000000000000000 izobrazevalnih aktivnostih

Centra za podporo poucevanju
UM na vas e-naslov?

Prijavite se na prejemanje
Na mednarodni konferenci 13 International Technology,
Education and Development Conference: Exploring New Frontiers
in Education je Center za podporo pou¢evanju UM predstavil
prispevek z naslovom Improving Higher Education Teaching
Practices Through The Centre for Teaching Support v obliki
posterja. V prispevku so predstavljeni rezultati delovanja Centra v
prvem letu.

obcéasnih e-novic

na spletni strani didakt.um.si.

Veé na:
https://didakt.um.si/Strani/Novica.aspx?nlD=74
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Novosti s podrocja didakticne uporahe IKT

V pretekli Stevilki novic smo predstavili uéno analitiko v povezavi z uénim e-okoljem Moodle UM. VkIjucili smo

dva prakti€na primera uporabe: 1) spremljanje napredka in 2) interakcijo z aktivnostjo. V tokratni Stevilki
predstavljamo dva nova primera, kako lahko z uporabo Moodlovih moznosti spodbujate Studente in tako
pravocasno preprecite opus€anje opravljanja aktivnosti.

(-) OGLEDI AKTIUNOSTI

Navigacijska pot: Blok Nastavitve — Poroc€ila — Porocilo o dejavnostih.

Porocilo o dejavnostih prikazuje Stevilo ogledov uporabnikov za posamezne u¢ne dejavnosti in u€ne vire, ki jih
izvajalec pripravi v dani u¢ni enoti. Na sliki spodaj lahko vidimo moznost filtra, ki omogoc€a izbiro éasovnega
intervala in je na voljo na strani porocila. S filtrom lahko poljubno ¢asovno omejimo in opazujemo obdobije, ki nas
zanima.

Od 20 v | februar v 2019 v B4 @ Omogodi

Do 25 v || februar v| 2019 v B @ Omogodi

Izvajalec spremlja oglede aktivnosti v poljubnem €asovnem intervalu in na podlagi rezultatov razmisli, katere
dejavnosti in kateri uéni viri so bili za Studente aktualni v doloenem trenutku in tudi oceni, ali so opravili
dogovorjene naloge.

Moodle oblikuje skupno tabelo aktivnosti, v kateri spremljamo Stevilo ogledov aktivnosti. Porocilo je urejeno kot
seznam, kjer so sesteti ogledi razli¢nih uporabnikov. Kot vidimo na sliki spodaj, je mozno iz porocila takoj razbrati
dvoje: Stevilo vseh ogledov in Stevilo razli¢nih uporabnikov, ki so si aktivhost ogledali.

Spremljanje ogledov

6. Uporabni bloki

- = == -

5 O blokih |l 168 ogledov s strani 24 ‘I petek, 5. april 2019, 08:52 (6 dni)
1 uporabnikov |
1 1
= Blok HTML 1 176 ogledov s strani 28 ! cetriek, 4. april 2019, 14:26 (6 dni 18 ure)
: uporabnikov |
1 1
<= Naloga 4: blok HTML 1 323 ogledov s strani 29 1 sreda, 10. april 2019, 15:54 (17 ure 15
: uporabnikov : min)
1 1
= Blok koledar 1 113 ogledov s strani 26 | sreda, 20. februar 2019, 08:04 (50 dni)
1 uporabnikov 1
1 1
« Naloga 5: blok koledar : 353 ogledov s strani 25 : ponedeljek, 8. april 2019, 10:24 (2 dni 22
1 uporabnikov | ure)
1 1
»f NOVO: Blok Nakljuéen vnos slovarja " 60 ogledov s strani 1 uporabnikov ! sreda, 10. april 2019, 12:50 (20 ure 19
B - min)

Kako naj izvajalec ukrepa? V primeru premajhnega Stevila ogledov raziscite razloge (npr.
tehni¢ne/vsebinske ovire). Preverite, po katerih virih Studenti najpogosteje/najmanj posegajo in
poskusite pridobiti razloge za to (npr. kompleksnost/ustreznost vsehine).
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)" 4 )" 4
) ZAKLJUGEK UCNE ENOTE STATUS DOKONCANJA UCNE ENOTE 19

Stanje: Koncano
Moznost: Zakljucek u¢ne enote v kombinaciji z S
blokom Status dokonéanja uéne enote. Patrebni 50 vsi spodnf kriterii.-

Potrebni kriterij Stanje
Izvajalci lahko v posamezni u¢ni enoti v Moodlu dodajo blok, v
katerem udeleZenci spremljajo stanje izpolnjevanja pogojev za ~ Z2lucenost dejavnost AP 9od9
zaklju€ek u¢ne enote, ki jih izvajalec vnaprej nastavi v bloku «° gé?;mze';nﬂ:n;ﬁfgrim' ’
Nastavitve — Zakljuéek uéne enote. Vet podrobnosti

Pogoji zaklju¢ka u¢ne enote so lahko vezani na: Slika 3: Blok, kot ga vidi udelezenec

@

zakljuenost ene
ali ve€ dejavnosti

i —

" = P

datum trajanje vpisa

g

i,

zakljucek drugih

ucnih enot
'
») 10 i
U
izpis iz uéne enote ocena ro¢no samostojno ro¢no zakljuCevanje ucne
zakljuCevanje ucne enote enote s strani izvajalcev

Izvajalec lahko spremlja stanje izpolnjevanja pogojev za vse udelezence v skupnem poro€ilu, ki ga hajdemo na
blok Nastavitve — Porocila — Zaklju€ek u¢ne enote.

Kriterij skupine Dejavnosti Ugna enota

Nacin zdruzevanja Vse Vse

Naloga 1: zamikanje aktivnosti
Naloga 2: oblikovanje povzetka
Naloga 3: uporaba oznake
Naloga 4: blok HTML

Naloga 5: blok koledar

Uc¢na enota dokoncana

Kriterij

Ime | Priimek 1D Stevilka Naslov e-podte
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V bloku (slika 3) student spremlja, ali je uspesno izpolnil vse kriterije. S klikom na Vec¢ podrobnosti se udelezencu
prikaZze seznam pogojev in podrobnosti o izpolnjevanju posameznega pogoja (npr. ¢e je potrebna dolo€ena ocena
ucne enote, kolik§na je spodnja meja le-te).

Kako naj izvajalec ukrepa? Na opravljanje doloene aktivnosti lahko izvajalec opozori in spodbudi
na sre€anju v zivo (npr. polovica udelezencev si Se ni ogledala izbranega uc€nega vira). Ime
posameznika v seznamu je hkrati aktivha povezava. S klikom na udelezenca se izvajalcu odpre
porocilo, ki ga Student vidi s klikom na Ve¢ podrobnosti v bloku Status dokonéanja u¢ne enote.
Nadalje lahko izvajalec klikne na uporabnika in mu po$lje neposredno sporogilo. Studentom, ki so v osprediju,
lahko ponudi dodatne izzive, Studentom v zaostanku pa ustrezne usmeritve za premagovanje morebitnih tezav.

Za ve¢ moznosti in primerov, kako spremljamo delo Studentov v ucni enoti v Moodlu, se obrnite na Center za podporo
poucevanju UM — didakt@um.si.
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Oddelek za izobrazevanje in Studij

Univerza v Mariboru Rektorat UM
Slomskov trg 15 Sejna Soba 116
2000 Maribor

Center za podporo
e-posta: poucevanju UM 1. nadstropje
didakt@um.si 7 dikcoms podpora pri

didakt@um.si

didakticni
uporabi IKT

spletna stran:

didakt.um.si ‘

»Najboljsa prednost pri znanju je, da ti ga nihce
ne more vzeti.«

B. B. King

: REPUBLIKA SLOVENIJA
Didakt.UM B S i ieeazevae, [

Univerza v Mariboru ZNANOST IN SPORT Shk

@ Pretekle stevilke novic in didakticna gradiva Centra za podporo poucevanju UM so na voljo
na spletni strani: https://didakt.um.si/gradiva/.

V novicah smo uporabili ikone s spletnega mesta Flaticon in fotografije s spletnega mesta Pexels.
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