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1 Kaj je kombinirano ucenje?

Kombinirano ucenje (angl. blended learning) — poimenovano tudi mesano ali hibridno ucenje — je
pedagoski pristop, pri katerem se kombinirata dva pristopa k poucevaniju (slika 1):

(1) poucevanje/izvedba v Zivo ter (2) e-izobraZevanje, pri katerem sta izvajalec in student prostorsko
loc¢ena (poteka preko uporabe IKT). Pri kombiniranem ucenju gre za uporabo vec kot le ene metode
poucevanja, pri cemer se neposredni stik med Studentom in izvajalcem ucne enote dopolnjuje z
razlicnimi IKT aktivnostmi. Cilj kombiniranega ucenja je smiselno povezati prednosti neposredne
pedagoske interakcije in e-izobraZevanja ter tako podpreti doseganje ucnih izidov, vecjo aktivnost
Studentov, sprotno spremljanje njihovega napredka, povratne informacije in prilagodljivejso
organizacijo uénega procesa.

IZVAJALEC IN = IZVAJALEC IN

STUDENT NISTA — KOMBINIRANO STUDENT STA

PROSTORSKO ~ ""*"""™*™ a UCENJE PROSTORSKO
LOCENA POUEEVANE LOCENA

v ZIVO

Slika 1: Model kombiniranega ucenja

Kombinirano uéenje ni nov pojem, saj se je kot pristop k poucevanju pricel uveljavljati vzporedno z
razvojem tehnologije in pojavom izobraZevanja na daljavo. Kombinirano uéenje postaja vse bolj
priljubljeno predvsem zaradi povecanega pri¢akovanja Studentov po bolj proznem, personaliziranem
in diferenciranem poucevanju ter u¢enju. Za kombinirano ucenje je znacilna vecja vklju¢enost
Studenta v pedagoski proces, povecana odgovornost za lastno ucenje ter vecja fleksibilnost v smislu
Casa, prostora in nacina ucenja.
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2 Primerjava med kombiniranim in obrnjenim ucenjem
Kombinirano ucenje se pogosto zamenjuje z obrnjenim uc¢enjem (ali obratno). V ¢em se razlikujeta?

Pri kombiniranem ucenju gre za kombinacijo poucevanja v Zivo in e-izobraZevanja, pri cemer
e-izobraZevanje ne nadomesti dela, ki poteka v Zivo. E-izobraZevanje zajema komponente, kot so
videoposnetki, podkasti, e-preverjanje znanja, Studij elektronskih in/ali interaktivnih gradiv, do
katerih lahko studenti dostopajo od koderkoli, kjer je na voljo povezava do interneta (npr. doma, v
knjiznici, na fakulteti).

Pri obrnjenem ucenju pa za razliko od kombiniranega ucenja obstaja lo¢nica med uporabo IKT in
uporabo elementov poudevanja v Zivo. Studentova naloga je, da sodeluje v aktivnostih z IKT (npr.
ogled videoposnetka, resevanje naloge na spletu) pred prihodom v predavalnico (npr. doma aliv
knjiznici). Vsebina, ki jo morajo Studenti predelati pred vstopom predavalnico, je pogosto vezana na
seznanitev z novo snovjo oziroma z novimi pojmi, ki jih Studenti lahko predelajo brez pomoci
izvajalca. V primerjavi s kombiniranim uéenjem pri obrnjenem ucenju del aktivnosti izvedbe v Zivo
nadomestimo z delom na daljavo s t. i. IKT aktivnostmi. Po samostojni obravnavi vsebine sledi
preverjanje usvojenega znanja, ki je nujen korak. S preverjanjem izvajalec ugotovi, ali so Studenti
dosegli pricakovano raven razumevanja, ter prepozna in naslovi morebitne nejasnosti ali vrzeli v
znanju. Delo v predavalnici je nato osredotoceno na poglobljeno diskusijo in uporabo pridobljenega
znanja, ki so ga Studenti usvojili samostojno.

Ceprav se oba pristopa v dolo¢enih elementih ujemata in zasledujeta enake cilje, obstaja med njima
pomembna razlika v nacinu doseganja koncnih rezultatov. Za vecjo preglednost prikazujemo v
spodnji tabeli nekatere razlike med kombiniranim in obrnjenim u¢enjem.

Tabela 1: Klju¢ne razlike med kombiniranim in obrnjenim ucenjem

@ ¥

Kombinirano ucenje Obrnjeno ucenje
Opredelitev: Povezovanje poucevanja v Zivo in Vsebine, ki bi se sicer obravnavale v
e-izobraZevanja za bolj celovito u¢no | predavalnici, Studenti predelajo
izkusnjo. doma.
Potek in stopnje: 1. Poucevanje v Zivo dopolnjujejo 1. Samostojno spoznavanje dela
aktivnosti z IKT orodiji. vsebin doma kot priprava na delo v
2. Del poucevanija se lahko izvede na | predavalnici.
daljavo. 2. Preverjanje znanja v predavalnici
aliizven nje.

3. Aktivno delo v predavalnici.

Uporaba IKT orodij: Aktivnosti z IKT orodji dopolnjujejo IKT se lahko uporablja v vseh treh
predavanje iz oci v oci in samostojno | fazah obrnjenega ucenja.
delo izven predavalnice.

Vloga izvajalca v Pojasnjevanje, razlaga, usmerjanje in | lzvajalec v predavalnici vec¢ ne
(JELEVEILERTA[I EW vodenje Studentov. podaja nove u¢ne snovi, temvec
na kontaktnem spremlja in usmerja Studentovo
srecanju: prakti¢no uporabo usvojenih znanj.
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3 Pristopi h kombiniranemu ucenju

V strokovnih virih zasledimo razli¢ne pristope k izvedbi kombiniranega ucenja, ki vkljucujejo zgolj
dodajanje osnovnih IKT aktivnosti v proces poucevanja v Zivo ali v celoti sledijo zakonitostim
kombiniranega ucenja, ki prinasajo smiselno didakti¢no integracijo elementov iz obeh uc¢nih okolij za
najboljsi uéinek. Zaradi odsotnosti poenotene opredelitve kombiniranega ucenja izvajalci
pedagoskega procesa razvijajo razliéna pojmovanja tega pedagoskega pristopa in v skladu z njimi
izvajajo pedagoski proces. Izbira najustreznejse zasnove izvedbe kombiniranega ucenja tako postane
velik izziv izvajalcem, ki se s pristopom srecajo prvic in $e nimajo prakti¢nih izkusenj na tem podrocju.

Studije (npr. Alammary, Sheard in Carbone, 2014) navajajo, da je kombinirano uéenje v

visokoSolskem pedagoskem procesu mozno obravnavati z vidika treh razli¢nih pristopov spreminjanja
obstojece izvedbe ucne enote in u¢ne izkusnje:
e Kombinirano ucenje: niZja raven zahtevnosti (angl. low-impact blend): vkljucitev dodatnih
aktivnosti v obstojeco izvedbo ucne enote
e Kombinirano ucenje: srednja raven zahtevnosti (angl. medium-impact blend): zamenjava
dolocenih aktivnosti v obstojeci izvedbi u¢ne enote
e Kombinirano ucenje: viSja raven zahtevnosti (angl. high-impact blend): celostna zasnova
kombinirane u¢ne enote

Tovrstna razvrstitev pristopov kombiniranega ucenja spodbuja razumevanje kombiniranega ucenja v
visokoSolskem okolju, lajSa izvajal¢eve prve korake k vpeljavi tovrstnega ucenja v pedagoski proces,
prispeva k potencialnim spremembam v obstojecih u¢nih nacrtih in bogatejsi u¢ni izkusnji Studentov.

3.1 Kombinirano ucenje: nizja raven zahtevnosti (angl. low-impact blend)

Kombinirano u€enje nizje ravni zahtevnosti vkljuuje poucevanje v Zivo, ki mu zgolj dodamo nekaj IKT
aktivnosti, obstojecih pa bistveno ne spreminjamo. Dodajanje osnovnih IKT aktivnosti v proces
poucevanja omogoca izvajalcu prepoznavanje prednosti in ovir kombiniranega ucenja ter naknadno
presojanje o ucinkovitosti za u¢no enoto, ki jo izvajalec izvaja. Kombinirano ucenje nizje ravni
zahtevnosti je primerno za izvajalce, ki so nekoliko zadrzani do vpeljave kombiniranega ucenja ali pa
mislijo, da je kombinirano ucenje zelo kompleksen in zelo tehniéen pristop k poucevanju.

Prednosti za izvedbo kombiniranega ucenja nizje ravni zahtevnosti:

e Ne zahteva veliko ¢asa in vloZene energije, saj IKT aktivnosti dodajamo postopoma in v manjsem
obsegu.

e Nizko tveganje za neuspesno izvedbo, saj se obstojeca izvedba ucne enote bistveno ne spremeni.

e Vecletne izkusnje na podrocju poucevanja niso potrebne. Izvajalec zlahka prepozna del ucne
enote, ki ga lahko obogati z dodatno IKT aktivnostjo.

Izzivi pri izvedbi kombiniranega ucenja nizje ravni zahtevnosti:

e Osnovno IKT znanje — vprasanja za izvajalca:
— Katero IKT orodje je treba uporabiti, da dosezemo specificen cilj?
— Na kakSen nacin uporabiti IKT orodje, da Studenti doseZejo ta cilj?
— Na kaksen nacin spodbujati Studente k uporabi ustreznih IKT orodij v razli¢nih fazah
ucenja (raziskovanje, analiza, ustvarjanje)?
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e Dodatne IKT aktivnosti lahko Studenti dojamejo kot obremenitev in ne kot prednost.
e Priprava dodatnih IKT aktivnosti brez razbremenitve dela aktivnosti iz obstojece izvedbe uc¢ne
enote, ki bi jo ta IKT aktivnost lahko nadomestila, lahko dodatno obremeni tudi izvajalca.

Priporocila pri izvedbi kombiniranega ucenja nizje ravni zahtevnosti:

e |zvajalec pri¢ne z vpeljavo preprostih IKT aktivnosti, za katere oceni, da so jih Studenti sposobni
izvesti (npr. spletna diskusija — forum).

e |zvajalec IKT aktivnosti ne vkljuCuje zgolj za popestritev pedagoskega procesa, temvec z njimi
zasleduje specificne pedagoske cilje.

e |zvajalec integrira dodatno IKT aktivnost v obstojeco izvedbo u¢ne enote oziroma jo poveze z
dogajanjem v predavalnici.

e lzvajalec je pazljiv pri kognitivni obremenitvi Studentov: vsebina naj ne vkljucuje prevec nalog in
aktivnosti.

e lzvajalec vkljuci preprosta sprotna preverjanja znanja z IKT, npr. kvize, interaktivne vaje ali
vrstniSko vrednotenje, ki Studentom omogocajo tudi takojSnjo povratno informacijo in izvajalcu
vpogled v trenutno razumevanje vsebine (Gudkova idr., 2021; Yajie in Jumaat, 2023).

3.2 Kombinirano ucenje: srednja raven zahtevnosti (angl. medium-impact blend)

Kombinirano ucenje srednje ravni zahtevnosti nastane tako, da zamenjamo nekatere aktivnosti v
predavalnici z IKT aktivnostmi, ki so primerljivo ucinkovite, Ce jih Studenti izvedejo samostojno in
izven predavalnice. Pristop je uporaben predvsem za izvajalce, ki Ze imajo nekaj izkusenj s
kombiniranim ucenjem, a ne Zelijo bistveno spremeniti poteka u¢ne enote. Vecletne izkusnje
omogocajo izvajalcu boljSo presojo pri izbiri nacina poucevanja specificne uéne vsebine.

Prednosti za izvedbo kombiniranega ucenja srednje ravni zahtevnosti:

e Omogoca preprosto in postopno nadomescanje izbranih aktivnosti v predavalnici z IKT
aktivnostmi izven nje.

e Pristop omogoca izvajalcem preizkusanje razli¢nih pristopov in novosti, ne da bi pri tem
poucevanje v Zivo izgubilo svoj pomen.

Izzivi pri izvedbi kombiniranega ucenja srednje ravni zahtevnosti:

e Zahteva samostojnega ali usposobljenega uporabnika IKT.

e Nadomescanje in integracija novih komponent poucdevanja zahtevata vec ¢asa in truda.

e (Odsotnost poenotenih smernic, ki bi ustrezno pojasnjevale, kateri vidik obravnavane vsebine je
treba zamenjati z IKT aktivnostmi (posledi¢no so taksne odlocitve vezane na naravo ucne vsebine
in didakticne strategije izvajalca).

e Intenzivno nacrtovanje, opazovanje izvedbe in kasnejsa evalvacija izvedbe z namenom
ugotavljanja ucinkovitosti kombiniranega ucenja pri doseganju predvidenih Studijskih rezultatov.

Priporocila pri izvedbi kombiniranega ucenja srednje ravni zahtevnosti:

e Postopna vpeljava: najprej zamenjamo manjsi del z IKT aktivnostmi, Sele nato zamenjamo
tolikSno koli¢ino predstavitve vsebine, da dosezemo optimalno ravnovesje.
e Doseganje ustreznega ravnovesja med IKT aktivnostmi in izvedbo v Zivo zahteva dosledno
pregledovanje in ocenjevanje ucinkovitosti kombiniranega ucenja.
5
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e Privpeljavi je potrebna organizacijska in strokovna podpora (tehnoloska podpora, strokovna
izobrazevanja ...).

e Predhodne izkusSnje izvajalca so zazelene, saj na podlagi njih izvajalec kombinira razli¢ne pristope
k poucevaniju in lazje prepozna dele izvedbe ucne enote, ki jih lahko uspesno nadomesti z IKT
aktivnostmi.

3.3 Kombinirano ucenje: visoka raven zahtevnosti (angl. high-impact blend)

Kombinirano ucenje visje ravni zahtevnosti je v literaturi pogosto dojeto kot popolna prenova
izvedbe ucne enote ali radikalna sprememba. Pristop kombiniranega ucenja visje ravni zahtevnosti ne
dodaja zgolj novih aktivnosti in ne nadomesca Ze obstojecih, temvec se zakonitostim kombiniranega
ucenja prilagodi Ze pri snovanju u¢nega nacrta in izvedbe ucne enote s posebno pozornostjo na u¢nih
izidih. Za vsak ucni izid izvajalec doloc¢i najprimernejsi nacin izvedbe za optimalno doseganje tega
ucnega izida.

Prednosti za izvedbo kombiniranega ucenja visje ravni zahtevnosti:

e Zagotavlja novo perspektivo poucevanja in vecjo ucinkovitost pri izvedbi u¢ne enote, kot ga ima
zgolj poucevanje v Zivo.

e Ker se zasnuje Ze v fazi nacrtovanja u¢ne enote, omogoca boljSo integracijo komponent
poucevanja v Zivo in e-izobrazevanja z vidika uénih izidov.

Izzivi pri izvedbi kombiniranega ucenja visje ravni zahtevnosti:

e Visoka stopnja tehnoloskega znanja, kompetentnosti in samozavesti.

e Zahteva izkusnje s kombiniranim ucenjem na splosno: poznavanje teoreticnega ozadja in
prakti¢ne izkusnje.

e Ceprav v zacetnih fazah zahteva veliko energije in €asa, so pripravljene aktivnosti trajno
uporabne.

Priporocila pri izvedbi kombiniranega ucenja visje ravni zahtevnosti:

e lzvajalec naj pri naértovanju ¢im bolj jasno, konkretno in preverljivo opredeli u¢ne izide, saj ti
predstavljajo izhodis€e za nadaljnje nacrtovanje ucénih aktivnosti, izbiro spletnih virov in IKT orodij
ter nacinov preverjanja in ocenjevanja znanja.

e lzvajalci, ki Se nimajo izkusenj s kombiniranim uéenjem, naj se pred uporabo tega pristopa
preizkusijo v prvih dveh pristopih in se tako izognejo tveganju za neuspeh.

e lzvajalec naj vkljuCuje razlicne oblike IKT aktivnosti in posredovane vsebine, da zadosti razlikam,
ki so prisotne pri Studentih pri uenju. Z zagotavljanjem razli¢nih poti ucenja in postopnim
uvajanjem Studentov v kombinirano ucenje se tako izogne vecjemu tveganju za neuspeh.

e lzvajalci naj premisljeno izbirajo IKT orodja, ki jih bodo uporabili pri delu.

e Zauspesno vpeljavo pristopa je zaZelena institucionalna podpora.
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4 Kaj upostevati pred izvedbo kombiniranega ucenja?

Razli¢ni pristopi h kombiniranemu ucenju omogocajo razli¢ne nacine izvedbe kombiniranega ucéenja.
Ne glede na obseg (raven zahtevnosti) poucevanja v Zivo in aktivnosti z IKT orodji je pred vpeljavo
kombiniranega ucenja v visokoSolski pedagoski proces potrebno razmisliti o naslednjih dejavnikih
poucevanja:

éE Cilji in pricakovanja

Pred vpeljavo kombiniranega ucenja doloc¢imo:

eV kolik$ni meri se bo poucevanje v Zivo povezovalo oziroma dopolnjevalo z e-izobrazevanjem?
e Katera IKT orodja bomo uporabili in katere cilje/rezultate bomo poskusali doseci?
e Katere IKT kompetence razvijamo in pricakujemo od Studentov?

Namig: Ucinkovitost kombiniranega ucenja je lahko razli¢na za Studente zacetnike, Studente visjih
letnikov in izvajalce. Pred vpeljavo kombiniranega ucenja je pomembno, da se izvajalec usposobi za
izvedbo kombiniranega ucenja. V okviru tega je poseben poudarek na usvajanju IKT orodij, s katerimi
zastavi IKT aktivnosti. Dodatno izvajalec poskrbi, da Studente seznani s pristopom kombiniranega
ucenja in jih opolnomoci za ucinkovito delo pri ucni enoti (npr. namen pristopa, pojasnilo nacinov
dela in pricakovanja, dodatna navodila).

\jﬁi[ Dostopnost in dosegljivost spletnih virov

e Studentom, ki pri usvajanju vsebine potrebujejo ve¢ podpore, zagotovimo seznam dosegljivih,
kakovostnih in preverjenih spletnih virov, ki bi jim lahko pomagali pri razumevanju vsebine.

¢ Studentom z vi$jo stopnjo samostojnosti in uspesnosti omogoc¢imo ve¢ avtonomije pri uéenju, da
se vsebine naucijo sami s pomocjo virov, informativnih videoposnetkov in spletnih predavan.

Pri deljenju spletnih virov in gradiv je odgovornost izvajalca tudi skrb, da so pripravljena v skladu z
naceli spletne dostopnosti, kar bo omogocilo ucinkovito izkusnjo vsem Studentom, Se posebej pa
tistim, ki se srecujejo z morebitnimi okolis¢inami, ki lahko ovirajo sodelovanje v pedagoskem procesu
(npr. Studenti s posebnimi potrebami).

Namig: Ne glede na predznanje ali uspesnost Studentov je pomembno, da izvajalci jasno dolocijo
namen in pogostost uporabe IKT in spletnih virov. Tako Studenti vedo, kaj se od njih pricakuje, ali gre
za stalno (integrirano) rabo IKT kot podporo uéenju ali priloZnostno usmerjanje k virom in IKT.

g,

@ﬁ Razvijanje in nadgrajevanje

e Za nadaljnje izboljSave, pomoc in usmerjanje Studentov pridobivamo sprotne povratne
informacije. Povratne informacije nam omogocajo boljSe razumevanje izkusenj studentov ter
prepoznavanje priloZnosti za izboljsave.

Nenehno razvijamo kombinirano ucenje glede na potrebe studentov, smiselne priloZznosti v okviru
vsebine uc¢ne enote in specificne znacilnosti le-te ter razpoloZljivost ter razvoj IKT orodij za pripravo
IKT aktivnosti.

Namig: Povratne informacije o poteku kombiniranega ucenja lahko pridobivamo v bolj formalni obliki
(npr. z vprasalniki) kot tudi neformalno (npr. v okviru pogovora, refleksije na kontaktnih srecanjih).

7



EVROPSKA UNIJA
EVROPSKI

Univerza v Mariboru e RINODNOST

Redna evalvacija izvedbe naj vklju¢uje kvantitativne kazalnike (npr. izboljSana udelezba, boljsi
Studijski rezultati) kot tudi kvalitativne kazalnike (npr. zadovoljstvo Studentov, motivacija za delo).

5 Modeli kombiniranega ucenja in primeri uporabe v pedagoskem procesu

Modeli kombiniranega ucenja se v sploSnem razlikujejo glede na izvajalcevo vlogo, fizicni prostor,
stopnjo uporabe IKT in metode posredovanja znanja.

1. Pomembno: V literaturi so opisani razli¢ni modeli, ki izhajajo iz raznolikih institucionalnih,
organizacijskih in izvedbenih pogojev. V nadaljevanju so zato najprej predstavljeni najpogosteje
uporabljeni modeli kombiniranega ucenja, pri ¢emer so podrobneje opisani predvsem tisti, ki jih je
mogoce smiselno prilagoditi pedagoskemu procesu na Univerzi v Mariboru. Modeli, ki predvidevajo
obseZnejSo reorganizacijo izvedbe Studijskega procesa ali pretezno spletno izvedbo, so predstavljeni
informativno oziroma kot primeri praks, uporabnih v institucijah, kjer so za takSno izvedbo
zagotovljeni ustrezni organizacijski, prostorski, kadrovski in normativni pogoji.

5.1 Modelizvedbe v Zivo z IKT podporo (angl. face-to-face driver model)

e Poucevanje v predavalnici, ki najpogosteje vklju€uje izvajalc¢evo frontalno razlago vsebine
Studentom, dopolnjujejo vmesne IKT aktivnosti.

e IKT aktivnosti so v vlogi podpore in se uporabljajo znamenom vecanja moZnosti za akademsko
uspesnost Studentov. Po eni strani ustvarjajo dodatno podporo za Studente, ki imajo tezave,
lahko pa tudi dodatne izzive za Studente, ki napredujejo hitreje.

e lzvajalec zagotovi spletne vire, ki jih Studenti obravnavajo izven predavalnice.

PRIMER: Strukturirano vsebino (npr. koncepte in teorije), ki jih izvajalec predstavi na predavanju (»iz
oci v oCi«), podkrepi s konkretnimi prakti¢nimi primeri. Pri tem uporabi IKT orodja za izdelavo
vizualno bogatega Studijskega materiala (npr. PowerPoint, Edpuzzle, Canva, Genially ...), orodja za
ogled videoposnetkov ali podkastov (npr. Khan Academy, YouTube (Education), TED edX), orodja za
sprotno preverjanje znanja (npr. Kahoot, Mentimeter, Socrative, Nearpod) ali orodja za zbiranje
mnenj, diskusijo in povratne informacije (npr. Microsoft Forms, Padlet, Mentimeter, Slido).

5.2 Rotacijski model (angl. the rotation model)
l@l\

=

e Izmenjava dveh oblik poucevanja: poucevanje v Zivo izvedemo v predavalnici, drugi del pa
Studenti opravijo izven predavalnice, pri cemer sodelujejo v IKT aktivnostih znotraj u¢nega e-

okolja (npr. Moodle).
e lzvajalec nadzoruje IKT aktivnosti, ki jih opravljajo Studenti izven predavalnice.

PRIMER: Izvajalec pri¢ne predavanje z dobro strukturirano vsebino — obravnava osnovne koncepte in
teorije, nato pa v u¢nem e-okolju (Moodle) Studentom posreduje nadaljnja gradiva z navodili za
8
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samostojno delo (npr. za pripravo ustnih predstavitev z orodjem PowerPoint ali Prezi). IKT aktivnosti
lahko vklju¢ujejo tudi preverjanje Studentovega znanja (npr. Moodle — dejavnost Kviz, H5P). V tem
modelu se kombinirano ucenje nekoliko pribliza ideji obrnjenega ucenja, kjer je preverjanje znanja, ki
ga Student usvoji samostojno, nujen korak.

5.3 Model prilagodljivega kombiniranega ucenja (angl. flexible mode courses)

?2C)?

4—i—b
o Ve(ji del vsebine uénega nacrta se nahaja znotraj u¢nega e-okolja, Studenti pa so lahko fizicno
prisotni v predavalnici.
e Studenti vsebino praviloma usvajajo samostojno in v lastnem tempu.
o Ceprav je poudarek na samostojnem uéenju, raziskovanju in usvajanju konceptov znotraj
digitalnega okolja, je izvajalec Se vedno prisoten v predavalnici ter dostopen za dodatna
vprasanja Studentov (ne glede na to, ali gre za posameznega Studenta ali celotno skupino).

PRIMER: Izvajalec pripravi navodila in aktivnosti, vezane na obravnavo specificne vsebine (npr.
videopredavanje), ter jih objavi v ucnem e-okolju (Moodle). Po ogledu videopredavanja in obravnavi
pripravljene literature Studenti resijo kviz o obravnavani temi (npr. dejavnost Kviz v u¢nem e-okolju
Moodle, H5P, 1ka, Microsoft Forms) ali pri¢nejo s konkretnim delom v obliki raziskovalne, seminarske
ali projektne naloge. lzvajalec je fizicno dostopen za dodatna pojasnila Studentu ali celotni skupini.

5.4 K sebi usmerjen model kombiniranega ucenja (angl. self-blend model)

Goodd

e Individualiziran model, ki omogoca dodatno izobraZevanje in nadgradnjo vsebine, o kateri Studenti
poslusajo v predavalnici.
e Se posebej primeren za visoko motivirane $tudente, ki Zelijo nadgraditi svoje znanje.

PRIMER: Studenti sodelujejo na predavanijih, nato pa izvajalec poié€e ustrezne spletne tecaje (npr.
Coursera, Khan Academy), s pomocjo katerih Studenti dopolnijo oziroma nadgradijo svoje znanje.

5.5 Spletni model* (angl. online lab model)
[ ;gj
A
W

e Studenti so fizi¢no prisotni v predavalnici, vendar uéni proces v celoti poteka preko spleta oziroma
z uporabo IKT orodij (klju¢no je u¢no e-okolje).
e (Celotna vsebina u¢nega nacrta se nahaja znotraj u¢nega e-okolja.
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PRIMER: Izvajalec zagotovi, da je vsa potrebna ucna vsebina dostopna v u¢nem e-okolju in omogoci
dostop do predvidenih spletnih strani. Taksen model uporabi pri Studentih, ki: 1) potrebujejo
fleksibilnost razporejanja pedagoskega procesa zaradi drugih odgovornosti (npr. delo, vzgoja otrok);
2) bi radi napredovali hitreje; 3) napredujejo pocasneje. Lahko pa se uporabi tudi v okoljih, kjer se
sre¢ujemo s finan€nimi, prostorskim in kadrovskimi stiskami visokoSolskega izobraZevanja.

5.6 Model spletnega uporabnika* (angl. online driver model)
=

e Vsavsebina je dostopna na spletu oziroma v uéenem e-okolju Moodle.

e Studenti na podlagi navodil opravijo naloge na daljavo (npr. doma, knjiznice).

e Ob morebitnih vprasanjih izvajalca kontaktirajo na spletu (npr. po elektronski posti, na forumih,
klepetih, po videokonferencah) ali jih razresijo v okviru obveznih kontaktnih ur oziroma
individualno na govorilnih urah.

PRIMER: Izvajalec zagotovi, da je vsa potrebna ucna vsebina dostopna v u¢nem e-okolju in omogoci
dostop do predvidenih spletnih strani. TakSen model je posebej koristen pri Studentih, ki: 1) zaradi
kroni¢nih bolezni/motenj tezko pridejo na fakulteto; 2) katerih delovne ali druge obveznosti
zahtevajo fleksibilnost glede prisotnosti; 3) so zelo motivirani in Zelijo napredovati veliko hitreje, kot
bo to mozno v predavalnici.

*Pomembno: Spletni model in model spletnega uporabnika sta v tem gradivu predstavljena
predvsem informativno, saj izhajata iz institucionalnih okolij, kjer je Studijski proces lahko organiziran
kot pretezno spletna ali posebej strukturirana kombinirana izvedba. Ceprav je v Statutu Univerze v
Mariboru izobraZevanje na daljavo opredeljeno kot oblika visokoSolskega izobraZevalnega dela, se na
ravni fakultet UM Se vedno izvajajo predavanja v Zivo, ki so pogojena z dolocenim Stevilom ur.
Primere dobrih praks, znotraj katerih se izobraZevanje dopolnjuje s pristopom kombiniranega ucenja
ali ga nadomesca, lahko zasledimo na Univerzi v JuzZnem Walesu (angl. University of South Wales) in

Kalifornijski nacionalni Univerzi (angl. California-National University). Omenjena visokoSolska zavoda

izvajata redno obliko Studija, obenem pa ponujata moznost vkljucitve v kombinirane studijske
programe, ki so posebej primerni za Ze zaposlene Studente ali tiste, ki zaradi zdravstvenih ali drugih
razlogov ne morejo biti vklju€eni v redni proces dela.
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6 Uporaba IKT pri kombiniranem ucenju

IKT je najbolj koristna takrat, ko je vklju¢ena premisljeno in podpira aktivno vlogo Studentov,
sodelovanje, sprotno spremljanje napredka, povratne informacije ter razvoj samoregulacije ucenja.
Sistematicni pregled raziskav o ucinkoviti vkljuéenosti Studentov v kombinirano uéenje v visokem
Solstvu (De Bruijn-Smolders in Prinsen, 2024) kaze, da lahko kombinirano ucenje pozitivno vpliva tako

na razli¢ne vidike vkljucenosti Studentov, tj. akademsko, vedenjsko, kognitivno in afektivno
vklju€enost, kot tudi na u¢ne izide.

a) Spletne ucne skupnosti:

Kot posebej koristne oblike uporabe IKT se izpostavljajo spletne u¢ne skupnosti, ki omogocajo
sodelovanje med studenti ter interakcijo med Studenti in izvajalcem. TakSne skupnosti lahko
podpirajo razpravo, izmenjavo virov, vrstnisko pomoc (tutorstvo), sodelovalno ucenje in obcutek
pripadnosti u¢ni skupini. V praksi jih je mogoce podpreti z uporabo forumov v u¢nem e-okolju
Moodle, okolij za skupinsko delo, kot je Microsoft Teams, ali drugih orodij za sodelovalno pisanje,
razpravo in skupno nacrtovanje dela.

b) Obrnjeno ucenje:

Pomemben pristop je tudi obrnjeno ucenje, pri katerem se Studenti z delom vsebine seznanijo pred
sre¢anjem v Zivo, npr. z ogledom videoposnetkov, poslusanjem podkastov, branjem e-gradiv ali
reSevanjem krajsih spletnih nalog. Kontaktne ure so nato namenjene poglobljeni razpravi, reSevanju
problemov, prakti¢ni uporabi znanja, delu v skupinah in sprotnemu preverjanju razumevanja. Taksna
zasnova omogoca, da se IKT uporablja kot podpora pripravi Studentov na aktivno sodelovanje v
pedagoskem procesu.

c) Maedvrstnisko vrednotenje:

Raziskave kot koristno izpostavljajo tudi spletno medvrstnisko vrednotenje, pri katerem Studenti
presojajo izdelke, naloge ali prispevke svojih kolegov na podlagi vnaprej dolocenih kriterijev. Tak§na
dejavnost lahko spodbuja globlje razumevanje kriterijev kakovosti, refleksijo o lastnem delu, razvoj
kriticnega misljenja in aktivnejSe sodelovanje v u¢nem procesu. Pri tem je pomembno, da izvajalec
jasno opredeli namen dejavnosti, kriterije vrednotenja in pri¢akovano obliko povratne informacije.

d) Spremljanje napredka:

Dodatno lahko IKT podpira individualizirano spremljanje studentovega napredka. To pomeni, da
izvajalec s pomocjo podatkov iz uénega e-okolja, rezultatov spletnih kvizov, oddanih nalog ali drugih
aktivnosti spremlja, kako Studenti napredujejo, in jim na tej podlagi ponudi prilagojeno povratno
informacijo ali dodatno podporo. Tak pristop je posebej uporaben, kadar omogoca zgodnje
prepoznavanje tezav pri ucenju in pravocasno usmerjanje Studentov k dodatnim virom, vajam ali
pojasnilom.

e) Elementi igrifikacije:

Posamezne raziskave omenjajo tudi motivacijske elemente, kot so znacke, dosezki, stopnje

napredovanja ali druge elemente igrifikacije. V visokoSolskem prostoru jih je smiselno uporabljati

premisljeno in zmerno, predvsem kot dodatno spodbudo za sodelovanje, spremljanje napredka ali

dokoncanje aktivnosti. Igrifikacija naj ne bo sama sebi namen in naj ne nadomesti vsebinsko ter
11
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didakti¢no utemeljenih uénih aktivnosti, temvec naj jih dopolnjuje takrat, kadar podpira doseganje
ucnih izidov.

Na podlagi navedenega je pri izbiri IKT orodij klju¢no vprasanje, katero u¢no dejavnost zelimo
podpreti in kateri ucni izid Zelimo dose¢i. Orodja naj bodo zato izbrana glede na pedagoski namen.

V nadaljevanju so navedeni primeri konkretnih u¢nih dejavnosti kombiniranega ucenja in primeri
uporabe IKT orodij v procesu poucevanja.

e Dejavnost: Individualno ali skupinsko raziskovanje virov na spletu za pripravo izdelka,
porocila ipd.

Primeri IKT: Spletne resitve za iskanje virov, kot so Web of Science, DKUM, Google Ucenjak,

OpenlLearn, resitve UKM ...

e Dejavnost: Diskusija o doloc¢eni temi ali razprava po predavanju, usklajevanje v okviru
projektnega dela.

Primeri IKT: Microsoft Teams, Moodle (u¢na dejavnost Forum), Padlet, Asana ...

e Dejavnost: Spremljanje napredka, preverjanje znanja, ocenjevanje znanja.

Primeri IKT: Moodle (u¢na dejavnost Kviz, Naloga, Lekcija, H5P), Microsoft Forms, LearningApps,

Mentimeter ...
e Dejavnost: Ucenje skozi ogled interaktivnega videoposnetka.

Primeri IKT: Moodle (u¢na dejavnost H5P, u¢na dejavnost Lekcija s kombiniranjem vec strani z
vsebino), Edpuzzle ...

e Dejavnost: Ustvarjanje oblaka besed pri produciranju novih idej (npr. nevihta mozganov) ali
podpora pri ustvarjanju povzetkov.

Primeri IKT: Mentimeter (za skupinsko ustvarjanje), WordItOut (tudi za individualno ustvarjanje),
Whiteboard, OneNote ...

e Dejavnost: Izvedba spletne konference, izvedba ustne predstavitve na daljavo.

Primeri IKT: Microsoft Teams

e Dejavnost: Pridobivanje takojSnjih povratnih informacij v predavalnici in diskusija o
rezultatih.

Primeri IKT: Mentimeter, Slido, Kahoot, Microsoft Forms.

e Dejavnost: Ucenje nove vsebine skozi e-gradivo.

Primeri IKT: Moodle (u¢na dejavnost Lekcija, Knjiga; vir Datoteka, Stran).
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6.1 Primer uporabe kombiniranega ucenja v visokoSolskem prostoru

Primer uporabe kombiniranega uc€enja v visokoSolskem prostoru opisuje Capone (2022), ki je pri ucni
enoti s podrocja matematike (Calculus 1) za Studente strojniStva na Univerzi v Salernu preoblikoval
izvedbo pedagoskega procesa z elementi kombiniranega ucenja. U¢na enota je bila pred tem
zasnovana kot kombinacija frontalnih predavanj ter pisnih in ustnih preverjanj znanja ob koncu
semestra.

Opis preoblikovanja u¢ne enote:

Preoblikovana izvedba je temeljila na povezovanju predavanj v Zivo, aktivnosti na daljavo na spletni
platformi Edmodo?, sprotnega preverjanja razumevanja, vrstniskega sodelovanja in aktivne tutorske
podpore. Po vsakem predavanju je izvajalec na spletni platformi objavil povzetek obravnavane
vsebine ter naloge razli¢nih stopenj zahtevnosti. Studenti so naloge resevali samostojno ali v
skupinah, svoje resitve, vprasanja in dileme pa objavljali na platformi. Pri tem so komentirali reSitve
drugih Studentov, opozarjali na teZave pri reSevanju nalog in si medsebojno pomagali pri
razumevanju matematicnih postopkov. Pomemben element izvedbe je bilo sprotno spremljanje dela
Studentov. lzvajalec in tutorji so spremljali objave, komentarje in vprasanja Studentov na platformi
ter na tej podlagi prepoznavali najpogostejSe napake, napacne predstave in vsebine, ki so Studentom
povzrocale najvec tezav. Naslednja srecanja v Zivo so se zato pogosto zacela z razpravo o tezavah, ki
so se pokazale pri spletnem delu Studentov. Na ta nacin spletne aktivnosti niso bile lo¢ene od izvedbe
v predavalnici, temvec so neposredno vplivale na nacrtovanje nadaljnjega pedagoskega dela.

V izvedbo so bili vklju€eni tudi elementi pristopa just-in-time teaching?, pri katerem izvajalec
aktivnosti v Zivo prilagodi odzivom, vprasanjem in tezavam, ki jih Studenti predhodno izkaZejo pri
spletnem delu. Poleg tega je bil uporabljen pristop sodelovalnega uéenja3, saj so Studenti delali v
manjsih skupinah, pri delu pa so jih podpirali tutorji (izkusenejsi Studenti).

Taksna zasnova kaZe, da kombinirano ucenje ni zgolj dodajanje spletnih gradiv k predavanjem,
temvec premisljeno povezovanje izvedbe v Zivo in spletnega u¢nega okolja. Spletna platforma je bila
uporabljena za objavo gradiv, oddajo nalog, vrstnisko sodelovanje in pomo¢, spremljanje napredka in
komunikacijo med Studenti, izvajalcem in tutoriji. Izvedba v Zivo pa je bila namenjena razjasnjevanju
teZjih vsebin, obravnavi pogostih napak, diskusiji, reSevanju problemov in poglobljenemu delu v
skupinah.

Ucinek na Studijske dosezke:

Avtor je porocal, da so se po uvedbi takSnega pristopa izboljsali rezultati Studentov in njihova
motivacija za $tudij matematike. Ceprav gre za $tudijo primera in ugotovitev ni mogoce neposredno
posplositi na vse u¢ne enote ali Studijske programe, le-ta dobro pokaze, kako je mogoce smiselno
implementirati elemente kombiniranega ucenja v visokosolski pedagoski proces.

1V kontekstu Univerze v Mariboru bi lahko enako vlogo prevzelo uéno e-okolje Moodle, npr. z uporabo
dejavnosti Forum, Naloga, Kviz, Lekcija, H5P ali drugih dejavnosti za oddajo izdelkov, razpravo, sprotno
preverjanje znanja in podajanje povratnih informacij.
2 7a poglobljeno razumevanje pristopa just-in-time teaching gl. Just-in-Time Teaching (Novak, 2011).
3 Pri na&rtovanju sodelovalnih aktivnosti gl. strokovno podlago Sodelovalno uéenje (PDF; 615 KB), kjer so
podrobneje predstavljena nacela, priporocila in vloga izvajalca pri sodelovalnem ucenju.
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Sledenje didakti¢nim smernicam

Aktivno delo: IKT aktivnosti pred delom v predavalnici lahko sluZijo kot priprava na aktivno delo v
predavalnici, kjer Student zaradi predhodne priprave bolj u¢inkovito in bolj poglobljeno razpravlja,
predstavlja, zagovarja stalis¢a in uporablja teoreti¢no znanje, ki ga je pridobil pred aktivnostmi v
predavalnici. Tovrsten proces lahko tece tudi v obratni smeri: aktivnosti v predavalnici se lahko z
uporabo IKT nadaljujejo izven predavalnice (doma, v knjiznici), npr. v okviru Moodla (dejavnost
Forum), kjer Studenti reflektirajo, izmenjujejo mnenja in poglabljajo razumevanje. Smernici
aktivnega dela sledi rotacijski in k sebi usmerjen model kombiniranega ucenja.

Nazornost: Kombiniranje poucevanja v Zivo z e-izobrazevanjem omogoca vkljucevanje vizualno
obogatenih vsebin kar prispeva k jasnejsi in nazornejsi razlagi, ki jo izvajalec poda v predavalnici. S
povezovanjem elementov obeh izvedb dopolnjujemo znanje. Smernici nazornosti sledijo vsi
modeli kombiniranega ucenja.

Individualizacija: Kombinirano u¢enje omogoca in spodbuja prilagodljivost uénega procesa, saj so
lahko gradiva predstavljena na razliéne nacine. Studenti izbirajo razli¢ne vire, s pomog¢jo katerih
bodo prisli do informacij in znanja (tj. z neposrednim stikom ali s pomocjo IKT elementov). Prav
tako lahko Student razlago (tj. posnetek ali drugo gradivo) prilagodi svojim potrebam — gleda
oziroma poslusa po delih, veckrat, z vracanjem na teZavnejse dele, ko je spocit in motiviran, saj je
gradivo lahko stalno dosegljivo. Smernici individualizacije sledi k sebi usmerjen model
kombiniranega ucenja, spletni model, model spletnega uporabnika in model izvedbe v Zivo z IKT
podporo. Pri kombiniranem ucenju se lahko izvajalec ucinkoviteje usmeri v posameznega
Studenta, ki ima dolocene lastne cilje, interese, predznanje in strategije uenja. Pri samostojnih
aktivnostih lahko za doseganje istih u¢nih izidov izvajalec ponudi raziskovanje razliénih tem znotraj
podrocja. Vecja odgovornost se preloZi na Studenta, ki pridobi prostor za samostojne odloditve in
lastno nacrtovanje ucenja, kar spodbuja tudi ve¢ avtonomije.

Diferenciacija: Studentom, ki jim primanjkuje spretnosti za ustrezno razumevanje snovi, ali
Studentom, ki zmorejo vec, lahko z uporabo IKT orodij omogocimo spletno gradivo za dodatno
razlago uc¢ne snovi oziroma dodatne naloge visje zahtevnostne stopnje. Smernico diferenciacije
upostevamo pri klasiénem in prilagodljivem modelu kombiniranega ucenja ter spletnem modelu.
Ekonomicnost: Zaradi vklju¢evanja IKT elementov v celoten pedagoski proces je pridobivanje
znanja v okviru kombiniranega u€enja ¢asovno in prostorsko u€inkovito. Gradiva, ki jih v okviru
kombiniranega ucenja pripravimo z IKT, lahko veckrat uporabimo in jih glede na pedagoske
izkusnje postopoma nadgrajujemo. Smernici ekonomicnosti sledijo vsi modeli kombiniranega
ucenja.

Strukturiranost in sistematicnost: Kombinirano ucenje zahteva strukturiranost, saj mora biti
jasno, katere aktivnosti Studenti opravijo samostojno in izven predavalnice, ter katere aktivnosti
se bodo izvedle v predavalnici. V spletnem u¢nem okolju (Moodle) strukturiranost pomeni
pregledno strukturirane u¢ne enote z navodili, roki, oddajami in tudi jasno nakazano povezanost z
dogajanjem na srecanjih. To zagotavlja tudi obcutek varnosti in kontinuitete pedagoskega
procesa. Smernici strukturiranosti in sistemati¢nosti sledi rotacijski model kombiniranega ucenja.
Timsko delo: Aktivnosti in reSevanje problemov lahko poteka samostojno ali v skupinah tekom
izvedbe poucevanja v Zivo kot tudi v okviru IKT aktivnosti. Sodelovanje med studenti spodbuja
predvsem rotacijski model kombiniranega u¢enja. Studenti lahko vzpostavijo timsko spletno
okolje ob podpori programskega paketa Microsoft Office 365, npr. Microsoft Teams, One Drive.
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Tako vzpostavijo skupno tocko, kjer odlagajo skupne ucne vire ali na primer (hkrati) delajo na
skupnem dokumentu.

Odprtost: Kombinirano ucenje podpira odprtost na vec ravneh. Povezuje se z idejo vklju¢evanja
odprtih izobrazZevalnih virov, ki jih bodisi priporoca in vkljuci izvajalec bodisi jih Studenti pridobijo
sami. Pri tem je pomembno, da izvajalec spodbuja tudi vescine kriticne presoje kakovosti virov.
Kombinirano uéenje pa se povezuje tudi z odprtim u¢nim prostorom, ki se razsiri izven meja
predavalnice (s pomocjo spletnih aktivnosti), kjer se pojavijo nove vrste ucnih situacij, novi nacini
sodelovanja itd.
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