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1 Ucna analitika

Ucna analitika (angl. Learning Analytics) se nanasa na postopke zbiranja, vrednotenja, analiziranja in
porocanja o podatkih, ki so povezani z izobrazevanjem, z namenom odkrivanja razli¢nih sovplivov in
vzorcev (npr. vec socialne interakcije med izvajalcem in Studentom se pojavlja pri Studentih z visjimi
ocenami). Kljuéni elementi, namen oz. cilji, uporabljeni postopki in delezniki so predstavljeni na sliki
1. Z ustreznim ukrepanjem, s katerim spodbujamo tisto vedenje in vzorce, ki na Studij vplivajo
pozitivno oz. ugodno, in zaviramo tiste, ki na studij vplivajo negativno, dosezemo izboljSanje procesa
ucenja, okolja, v katerem se ucenje vrsi, in procesa poucevanja (Siemens in Long, 2011).

Big data (velepodatki) Indikatorji, metrike
8 ZAKAJ? %
Q apee —
g KAJ? Namen, cilji o 5
o o . . o R
£ g Podatki, okolja, kontekst (npr. monitoring/analiza, g 2
w o LM, PLE) napovedovanje/intervencije, =0
E o (npr. ’ tutorstvo/mentorstvo, ocenjevanje/povratne s &
2 % informacije, prilagajanje, = 5
g B personalizacija/priporocila, ozave3¢anje/refleksija) ) 5
5
o v ]
UCNA ANALITIKA
(angl. Learning Analytics)
Prirejeno po: Universitat Duisburg Essen,

%‘ uni-due.de, Course: Learning Analytics)

3 g

©

g KAKO? KDO? 3

=} v eg .

< Metode Delezniki o

'g (npr. statistika, vizualizacija, podatkovno/spletno (npr. uéedi, uditelji, tutorji, mentoriji, institucije, g

5 rudarjenje, analitika druzbenih omreZij) raziskovalci, razvijalci sistemov) 8

4

-

NG J

Integracija, izvedba, Omejitve

(etiénost, zasebnost,

zmogljivost, razsirljivost
skrbnistvo)

Slika 1: Uc¢na analitika
(Prirejeno po: Universitat Duisburg Essen, uni-due.de, Course: Learning Analytics, 2018)

V u¢no analitiko je usmerjenih veliko oci pedagoske stroke in tudi SirSe, saj je potencial, ki ga vnasa
ucna analitika v razvoj u€nih tehnologij izredno Sirok. U¢na analitika je hitro razvijajoce se podrocje
podatkovne znanosti, ki se ukvarja z uporabo velepodatkov (angl. Big Data) in analitike na podrocju
izobrazevanja. Ima interdisciplinarno ozadje, saj povezuje znanje racunalniStva, kognitivne psihologije
in pedagoske znanosti. Aplikativno se ukvarja z razvojem orodij in metod raziskovanja podatkov, ki
nastajajo tekom izobraZevalnega procesa, s kon¢nim ciljem ponuditi podporo izobraZzevanju.
Uporabne postopke in znanje za to ¢rpa in povezuje iz metod statistike, strojnega ucenja, upravljanja
z velepodatki, podatkovnega rudarjenja, vizualne predstavitve informacij, vizualne analitike in

priporocilnih sistemov.

S ciljno usmerjenimi intervencijami do potencialno ogroZenih udeleZencev izobraZevanja se skusa
prepreciti nezelene rezultate ob Studiju (npr. niZje u€ne rezultate in opustitev Solanja).

4
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Razcvet podroéja ucne analitike je omogoéila Siroka paleta tehnoloskih reéitev ki se lahko uporabljajo
ucenja (angl. Learning Management System). Na Unlver2| v Mariboru je tak sistem Moodle. Tovrstni
podatki se v dolocenih primerih tujih praks kombinirajo tudi z bolj tradicionalnimi viri podatkov, kot
so demografski podatki Studentov (npr. ali je oseba poleg Studija zaposlena) ali predhodni akademski
uspeh (Jordaan in van der Merwe, 2015).

Na podlagi analiziranja podatkov se sku$a prepoznati sovplivanja dejavnikov v izobrazevalnem
procesu in napovedati izide izobraZevanja. V primeru neugodne napovedi (npr. negativen Studijski
rezultat) se preventivno vpeljuje dolocene ukrepe, ki bi to pravocasno preprecili (npr. Studentu se
ponudi usmerjena podpora).

1.1 Uporaba in cilji u¢ne analitike

Kakovostno izobrazevanje mladih, ki bodo postali polnomocni ¢lani druzbe, je klju¢no za obstoj
druzbe in njeno dobro delovanje. Eden od kljucnih ciljev analitike ucenja je tako izboljSanje Studijskih
rezultatov.

Ucna analitika z vidika odlocanja o vpeljevanju ukrepov koristi naslednjim klju¢nim deleznikom:

(1) Vodstvu institucije: vodstvo sprejema odlocitve o zadevah, kot so ukrepi za kakovost
pedagoskega procesa. Pridobljene ugotovitve o povezanosti okolis¢in pri Studiju (preko
sprememb ucenja in pedagoskih pristopov) lahko preko sprememb dvignejo kakovost
izobraZevanja.

(2) Pedagoskemu kadru: le-ta lahko na podlagi ugotovitev znatno bolj premisljeno nacrtuje
podporne intervencije za Studente in skupine (npr. prilagajanje Studijskih gradiv na podlagi
prepoznanega u¢nega vedenja; prilagajanje razlage na podlagi preverjanja znanja/ucnih
rezultatov), prav tako pa na podlagi u¢ne analitike bolj preudarno spreminja lastne pristope k
poucevanju.

(3) Studentom: ti imajo bolj$i nadzor nad lastnim $tudijem (izobrazevanjem), s ¢&imer se
povezujejo strategije samoregulativnega uéenjal, izboljda pa se tudi samorefleksija.

V literaturi se najpogosteje izpostavljajo naslednje koristi uporabe ucne analitike.

(1) Preprecevanje opuscanja Studija zaradi pravocasnega odkrivanja studijsko ogroZzenih
Studentov in ustreznega ukrepanja, pogosto prilagojenega posamezniku oz. njegovim u¢nim
potrebam.

(2) Personalizacija in prilagoditev pedagoskega procesa in studijske vsebine z zagotavljanjem
tistih Studijskih virov, ki jih Student potrebuje v skladu s svojimi potrebami oz. trenutnim
stanjem.

(3) Zaradi zagotovljenih pravocasnih informacij o lastni uspesnosti, morebitnih vrzeli in tudi
morebitnih primerjanj s pri¢akovanimi rezultati ali z rezultati vrstnikov je u¢na analitika tudi
uspesno motivacijsko orodje.

1 Preverite ve& o samoregulaciji oz. samoregulativnem uéenju v gradivu Strokovna podlaga za sprotni $tudij v
Iskalniku gradiv.


https://didakt.um.si/gradiva/Strani/Iskalnik-gradiv.aspx
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(4) Omogoca optimalno uporabo ¢asa in dela izvajalca, saj priskrbi informacije o tem, kateri
Studenti potrebujejo pomoc, kateri Studenti so izrazito uspesni in potrebujejo dodatne izzive,
kateri pristopi so bili pri poucevanju najbolj uspesni (Siemens s sod., 2011).

(5) Presojanje kakovosti poucevanja in ucenja. lzvajalec lahko na podlagi primerjanja uspesnosti
pedagoskih pristopov in povezovanja le-teh z dosezki Studentov sklepa o didakti¢ni vrednosti
uporabljenih pristopov in metod pri dani Studijski vsebini. Informacije, ki so povezane z
ucenjem oz. uc¢nim okoljem, se lahko poglobljeno analizirajo, posledi¢no omogocajo
odkrivanje medsebojne povezanosti okolis¢in ucenja in na podlagi tega bolj ali manj
natanéno modeliranje u¢nega procesa. Vse to je omogoceno tudi zaradi premika uéenja v
digitalna okolja, kjer se belezi aktivnost in ob tem ustvarja velike koli¢ine podatkov. Analitika
pa je tisto orodje, ki te podatke osmisli.

Prav v povezavi z opazovanjem podatkov, ki jih v e-okoljih za sabo pusca uporabnik, pa se pojavi
eti¢na dilema obdelave podatkov in vprasanja zasebnosti. Pomembno je, da so tovrstne aktivnosti
skladne s predpisi o varstvu podatkov, ki skrbijo in urejajo podrocje varstva podatkov. Uporaba orodij
ucne analitike je seveda v korist Studenta, saj je njen osrednji namen skrb za kakovostno in uspesno
Studijsko izku3njo.
Veliki podatki (tudi masivni podatki, velepodatki, angl. big data) so po Gartnerju (gartner.com,
2018) informacijska sredstva, za katera so znacilne:

e ogromna kolicina,

e visoka hitrost nastajanja/prenasanja/prejemanja in/ali

® raznovrstnost,

ki zahtevajo stroSkovno ucinkovite in inovativne oblike obdelave informacij, kar omogoca boljsi
vpogled, odlocanje in avtomatizacijo procesov. Podatki nastajajo pri uporabi pametnih naprav,
obiskovanju spletnih strani, druzbenih omreZij, spletnih aplikacij ipd. Glede na raznovrstnost, ki izhaja
iz kompleksnosti formatov, v katerih obstajajo podatki, le-te razdelimo v tri vecje skupine (Japec in
sodel., 2015): strukturirane, polstrukturirane in nestrukturirane podatke. V primeru velepodatkov oz.
big data gre obicajno za nestrukturirane podatke, pri katerih je teZzavnost zbiranja in analize bistveno
vecja (Taylor, 2017). Veliki podatki namrec¢ nastajajo v razli¢nih virih in v razli¢nih formatih (npr.
besedilo, zvok, fotografije, videoposnetki, objave na druzbenih omrezjih).

Ucna analitika je na podrocju izobraZzevanja v sodobnem, velikokrat digitalno podprtem
visokosolskem izobraZevanju zelo zanimivo podrodje. V tesni povezavi z analitiko (slika 2) je podrocje
podatkovnega rudarjenja (angl. data mining).



EVROPSKA UNIJA
EVROPSKI
SOCIALNI SKLAD

NALOZBA V VASO PRIHODNOST

Univerza v Mariboru

Razumeti, kako se Studenti ucijo

) T Uporaba poslovne inteligence
in optimizirati ucni proces.

na podrogju izobraZevanja.

UCNA
ANALITIKA

AKADEMSKA

ANALITIKA

PODATKOVNO
RUDARJENIJE

Napovedno modeliranje,
big data.

Slika 2: U¢na analitika (prirejeno po Ballard, 2012)

Pojem podatkovno rudarjenje pomeni sistemati¢no iskanje informacij v veliki koli¢ini podatkov.
Velika koli¢ina podatkov v tem oziru pomeni taksne kolicine, kjer bi ustaljeno iskanje in obdelava
podatkov predstavljala ¢asovno zelo zahtevno in prakti¢cno nemogoco nalogo. Podatkovno rudarjenje
je nacin iskanja povezav med vzroki in posledicami (npr. napovedovanje vremena na podlagi
preteklih dejstev). Podatkovno rudarjenje je prisotno na vseh podrocjih, kjer so prisotne velike
koli¢ine podatkov (Straus, 2012).

S pojavom e-izobraZevanja Studenti pogosto opravljajo razli¢ne aktivnosti v raznih IKT, pri ¢emer se
velikokrat skladisci velika koli¢ina podatkov, ki nosi izreden potencial. Podatkovno rudarjenje tako
postane uporabno tudi na podrocju izobraZevanja. Klasi¢na obdelava podatkov se pri¢ne s
postavitvijo hipoteze, ki jo nato preverimo s statisticnimi metodami. Pri podatkovnem rudarjenju se
uporabljajo metode inteligentnih sistemov in strojnega ucenja. Strojno ucenje (angl. machine
learning) uvrs¢amo v podrocje umetne inteligence, ki se ukvarja z razvojem tehnik, ki omogocajo
racunalnikom, da se lahko »ucijo«. Strojno ucenje se uporablja na razlicnih podrocjih, npr. v industriji,
medicini itd. za analizo podatkov in odkrivanje zakonitosti v podatkovnih bazah, za ucenje
prepoznavanja in napovedovanja, za razpoznavanje naravnega jezika in prevajanje, razpoznavanje
govora, pisave, slik itd.
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Zanimivost: Kratka zgodovina razvoja ucne analitike

Ena od mozZnosti orisa postopnega razvoja ucne analitike sestoji iz sedmih razvojnih stopenj (Ferguson,
2012):

I Povecano zanimanje za velepodatke (angl. big data), najprej v povezavi s poslovno inteligenco
(angl. business inteligence).

I Prodor virtualnih ucnih okolij, torej sistemov za upravljanje z vsebinami in informacijskimi sistemi
za upravljanje v izobraZevanju, ki prinesejo porast digitalnih podatkov o Studentih, ki nastajajo v
procesu izobrazevanja.

. Pojavijo se vprasanja v zvezi z optimizacijo sistemov za podporo e-izobraZevanju, na primer:

e Kako lahko vemo, ali Student izvaja zastavljene ucne dejavnosti?
e Kako vemo, da Student razume vsebino, ¢e ga ne moremo videti?

V. Povecan poudarek na spremljanju napredka in standardih.
V. Posledic¢no se razsiri in poveca vloga izvajalca pedagoskega procesa.
VI. Poveca se pomembnost dostopa do moznosti u¢ne analitike za izvajalce.
VII. Pojavi se Zelja po izboljSanju sodelovanja v spletnem izobrazevanju za pridobitev

visokokakovostnega in cenovno dostopnega izobrazevanja.

2 Didakti¢cne smernice

Z vpeljavo ucne analitike sledimo naslednjim didakti¢cnim smernicam:

Aktivno delo Prilagojenost | Individualizacija
Sistemati¢nost/Strukturiranost Timsko delo Odprtost

«» Aktivno delo: U¢na analitika izvajalcem pedagoskega procesa omogoca prepoznavanje nekaterih
moznih razlogov za prenizko aktivnost Studentov. Razlogi za to so lahko pomanjkanje znanja o
doloceni temi ali delu Studijske vsebine, manj ustrezni pristopi pri poucevanju idr.. Na tovrstne
okolisc¢ine lahko izvajalec v doloceni meri vpliva ali jih spreminja. Z ustreznim ukrepanjem lahko
pozitivno vplivamo na aktivno udelezbo Studentov pri pedagoskem procesu na primer tako, da
odpravimo razlicne motilce ali preoblikujemo u¢no okolje (npr. spremenimo metodo poucevanja,
preizkusimo druge pedagoske pristope, podrobneje obravnavamo vsebine, kjer je najvec tezav).

«» Nazornost: Prikazi trenutnega stanja Studijskega napredka so velikokrat pripravljeni v obliki
vizualnih, (grafi¢nih) ponazoritev (npr. tortni diagrami, vrstica napredka, podatki v tabelah).
Tovrstni prikazi podatkov so lahko pripravljeni na podatkih posameznika in namenjeni lastni rabi,
ali pa za celotno ucno skupino in kot taki namenjeni izvajalcu. Ne glede na uporabnika, tovrstna
vizualna analitika, kjer vizualizacija sluZi kot podpora, omogoca hitrejSe in lazje razbiranje
pomembnih informacij za usmerjanje pri uc¢enju.

< Ekonomicnost: U¢na analitika omogoca, da pravocasno prepoznamo prav tiste vidike
pedagoskega procesa, ki jih lahko izboljSamo. Na dolgi rok to pomeni bolj ucinkovito izrabo casa,
ki je na voljo izvajalcu pedagoskega procesa in, Se pomembneje, Casa, ki je na voljo Studentu za
Studij (npr. ¢e ima Student na neki tocki teZzave z vsebino, jih bo ob ustreznem ukrepu oz.
intervenciji hitreje premostil, in ¢as, ki mu je na voljo, ¢im bolj uc¢inkovito porabil pri Studiju). S
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tem dolgoroc¢no spodbujamo, da Studenti izobrazevanje zakljucijo v predvidenem roku in z
opravljanjem svojih Studijskih obveznosti ne odlasajo.

«» Strukturiranost in sistemati¢nost: Z u¢no analitiko lahko prepoznamo in izboljSamo zaporedije
obravnavanja vsebine, da to postane bolj smiselno povezano in prilagojeno Studentom. Iz
informacij, ki jih na primer pridobimo s pomocjo analitike, lahko razberemo, pri katerih vsebinah
Studenti pogosteje potrebujejo podporo in ve¢ usmerjanja. V nadaljevanju lahko pedagoski
proces nacrtujemo tako, da vecjo pozornost namenimo prav tem vsebinam.

¢ Individualizacija: Ugotovitve o znacilnostih posameznikov lahko izvajalec uporabi pri
individualizaciji u¢nega dela (npr. individualno delo zasnuje tako, da uposteva predznanje
Studentov in temu prilagodi koli¢ino in/ali vsebino nalog za samostojno reSevanje; studentom, ki
so pri reSevanju nalog hitrejsi in uspesnejsi, dodeli dodatne izzive). Izvajalec lahko ustvari
adaptivna Studijska gradiva, ki se prilagajajo potrebam in interesu Studenta (npr. interaktivno
gradivo na podlagi vklju¢enega vmesnega preverjanja znanja, ki prepozna primanjkljaj v
razumevanju ter preusmeri Studenta na tocko s potrebno razlago).

++ Diferenciacija: Ugotovitve o znacilnostih posameznikov lahko izvajalec uporabi tudi pri
diferenciranju dela, Se posebej v povezavi s skupinsko u¢no obliko (npr. izvajalec oblikuje skupine
upostevajoc interese ali na podlagi u¢nih znacilnosti posameznikov).

«* Prilagojenost: Z u¢no analitiko lahko uspesno prilagajamo izvedbo pedagoskega procesa
znacilnostim posameznika ali skupine. Izlus¢imo lahko interese Studentov, predznanje, neznanje
in zanimanja ter ustrezno ukrepamo.

3 Izbrani primeri uporabe u¢ne analitike in zaznani ucinki

Wong (2017) je izpeljal analizo Studij primerov. V nadaljevanju so navedeni nekateri zbrani primeri
uporabe u¢ne analitike tujih visokoSolskih izobrazevalnih institucij. Velja omeniti, da razlike med
Solskimi sistemi niso zanemarljive. Avtor je zbral 43 Studij, ki so izpolnjevale naslednje kriterije:

(1) institucija je imela vsaj 1000 Studentov;

(2) institucija je financirana s strani drzave;

(3) studija je vkljucevala enega ali ve¢ empiri¢nih primerov uporabe u¢ne analitike v visokem
Solstvu;

(4) studija je vkljucevala cilje, opis analitike, opis implementacije in rezultate.

Zaznani pozitivni ucinki in koristi uporabe orodij u¢ne analitike v analizi so bili:

< Zmanjsanje osipa oz. uspesno spodbujanje studentov pri opravljanju studijskih aktivnosti

Z opazovanjem Studentov oz. njihovih pristopov k Studiju lahko prepoznamo vedenja in okolis¢ine, ki
Studente vodijo v opuscanje Studija. Na podlagi pridobljenih informacij lahko izvajalci pravocasno
izvedejo ukrepe in nudijo ustrezno podporo Studentom, ki jih analitika identificira kot ogroZzene.

Primeri:

e Univerza Edith Cowan, Avstralija: Usmeritev prepoznanih ogrozZenih studentov k razlicnim
virom/sluzbam je vplivala na zmanj$anje stopnje opuséanja Studija (Atif s sodel., 2013).
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e KolidZ Rio Salado, ZDA: Pri studentih, ki so prejeli e-posto z dobrodoslico, je bilo doseZzeno 40
% zmanjsanje stopnje osipa v primerjavi s Studenti, ki te poste niso prejeli (Smith s sodel.,
2012).

e Univerza v Novi Angliji, Avstralija: Ob podpori posebnega sistema Automated Wellness
Engine, pri cemer je bila v uporabi komunikacija po elektronski posti (avtomatsko e-postno
sporocilo), telefonski klici in druge oblike stikov, se je delez neuspelih Studentov zmanjsal iz
18 % na 12 %. Studenti so izrazili poveéanje obéutka pripadnosti skupnosti, v kateri se
izobraZujejo, in povecanje motivacije za Studij (Sclater s sodel., 2016).

0,

“* Razumevanje u¢nega vedenja

Z analiziranjem raznolikih virov podatkov je mozno pridobiti informacije o povezavah med uporabo
Studijskih virov, u¢nim vedenjem in znacilnostmi le-tega ter u¢nimi cilji. Slednje izvajalcem
pedagoske dejavnosti omogoca evalvacijo pedagoskih pristopov in naértovanje pedagoskega procesa,
ki vodi v izboljsanje le-tega.

Primeri:

e Tehniska univerza v Madridu, Spanija: Ugotovljena je bila statistiécno pomembna povezava
aktivne interakcije med studenti in individualnim dosezkom posameznika (Fidalgo-Blanco in
sodel., 2015).

e Univerza v Reki, Hrvaska: Dejavnosti Studentov v u¢nem e-okolju (npr. nalaganje nalog, vstopi
v ucne enote) so bili identificirani kot kazalniki akademskega uspeha studentov (Sisovic in
sodel., 2015).

0,

+* Pravocasne povratne informacije in intervencije

Ucna analitika ponuja holisti¢en in pravocasen vpogled v napredek posameznega Studenta. Z
ustreznimi povratnimi informacijami, ki so individualizirane, lahko studentu nudimo podporo pri
doseganju ucnih ciljev.

Primera:

e  Marist KolidZ, ZDA: Z nudenjem individualne podpore so se za 6 % izboljSale ocene Studentov
(primerjava s kontrolno skupino, kjer intervencije niso bile prisotne) (Jayaprakash in sodel.,
2014).

e Drzavna univerza v San Diegu, ZDA: Kot najuspesnejsa intervencija se je izkazala komunikacija
in nudenje povratnih informacij Studentom po elektronski posti (Dodge in sodel., 2015).

Iz razbranega je mogoce prepoznati osrednji element pozornosti u¢ne analitike, ki oblikuje in vpliva
na Studijsko okolje in posledi¢no na uspesnost studijskih uspehov — personalizacija ucne izkusnje.
Velja namrec, da nam pridobljeni podatki ponudijo razumevanje Studenta in njegovih u¢nih
znacilnosti, kar je podlaga uspesne personalizacije ucenja.

10



m EVROPSKA UNIJA

A SOCIALNI SKLAD
Univerza v Mariboru NALOZBA V VASO PRIHODNOST

4 Etika zbiranja podatkov

Ucne analitike ni brez omogocenega vpogleda v podatke, ki nastajajo ob ucenju. Ob razvoju stevilnih
novih orodij so se moznosti uspesnega spremljanja in pridobivanja podatkov moc¢no povecale. Na
podlagi teh podatkov lahko Studenta bolje spoznamo z vidika Studijskega dela in ga na podlagi tega
bolje vodimo pri Studiju.

Studij v sodobni digitalno napredni druzbi je tesno povezan s tehnologijo, ki omogo¢a zbiranje
podatkov o studentih na ravni, ki ni primerljiva z obdobjem, ko je pedagoski proces potekal le iz oéi v
ociin je bila tehnologija prej izjema kot pravilo. V tujini, predvsem tam, kjer je Studij placljiv, univerze
vidijo prednosti pri spremljanju napredka in vpetosti Studentov, zlasti ko si Zelijo pomagati
ogrozenim Studentom (Prinsloo in Rowe, 2015).

Prinsloo in Rowe (2015) podajata naslednja priporocila v zvezi z razumevanjem etike zbiranja
podatkov v Studijskem okolju:

e institucija se mora zavedati potencialov in tudi nevarnosti velepodatkov (kriticen pristop);

e zbiranje, analiziranje in uporabo podatkov, ki nastajajo ob Studiju, je treba razumeti kot
dobrodoslo prakso;

e pri zbiranju, analizi in uporabi podatkov naj bosta upostevana in zas¢itena Studentova vloga
in sodelovanje;

e identiteta in uspesnost Studentov sta sprejeta in analizirana kot ¢asovno pogojena,
dinamicna konstrukta;

e uspeh Studenta naj se razume kot kompleksen in ve¢dimenzionalen pojav;

e institucija naj se zaveZe k transparentnemu zbiranju, analizi in uporabi podatkov o Studentih.

Obdelava osebnih podatkov Studentov mora biti skladna z veljavno zakonodajo (v ospredju Zakon o
varstvu osebnih podatkov, SploSna uredba o varstvu podatkov).

5 IKT in u¢na analitika

5.1 Orodja za personalizacijo uc¢enja

So posebna orodja za podporo ucenju, ki omogocajo prilagajanje posamezniku. S tem se povezuje
pristop adaptivnega ucenje (angl. adaptive learning). Orodja spremljajo individualno u¢no pot
posameznika, ko je ta v interakciji z dejavnostjo/gradivom in na podlagi teh sklepajo, kako napreduje,
kako je pri tem uspesen oz. neuspesen. Na podlagi spremljanja se orodje odziva na Studenta oz.
zaznane ucne potrebe in sproti prilagaja npr. teZavnost nalog, zaporedje obravnavanja Studijske
vsebine (strukturo), povratne informacije idr. Adaptivno ucenje se mocno opira na trenutno stanje
oz. raven znanja (predznanja), ki ga ima Student.
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Primeri orodij za adaptivno ucenje:

Ime orodja Logo z URL povezavo
Adaptemy Ve
EdApp edapp
Knewton 7 Knewton
. 1 .
Domoscio domdscio
ScootPad @
Smart Sparrow (gg’k‘an‘z%w

Adaptivno ucenje v doloceni meri uspesno podpirajo tudi sistemi za upravljanje ucenja, kot je
Moodle.

5.2  Sistemi za upravljanje ucenja

Sistemi za upravljanje ucenja (angl. Learning Management Systems, kratica LMS) so programi,
namenjeni pripravi, upravljanju in posredovanju studijskih gradiv Studentom in podpori razli¢nih faz
Studijskega procesa (poleg posredovanja studijskih gradiv, uspesno podprejo tudi utrjevanje znanja,
preverjanje znanja, ocenjevanje znanja). Vecina sistemov temelji na spletnih tehnologijah, kar
omogoca dostopnost uporabnikom kadarkoli in kjerkoli. V razli¢nih virih naletimo na ve¢ moznih
poimenovanj tovrstnih sistemov: spletne ucilnice, e-ucilnice, u€na e-okolja, virtualna u¢na okolja ... V
tuji literaturi pa se pojavlja dobro uveljavljena kratica LMS, ki izhaja iz angleSkega poimenovanja
Learning Management System.

Primeri bolj znanih LMS so:

LMS Logo z URL povezavo

Moodle T

Totara Learn

totara
Canvas l“!
N,r
Openedx  OPENEdX

Blackboard

Ucno e-okolje je obic¢ajno skupek ve¢ orodij in funkcionalnosti, ki podpirajo pedagoski proces in gav

Stevilnih fazah uspesno digitalno preobrazijo (npr. izvedba e-ocenjevanja znanja, priprava
aktivirajocih Studijskih gradiv). Lajsajo prenos znanja, lahko so dodana vrednost tradicionalnim
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metodam poucevanja, izboljsajo pa tudi druge vidike pedagoskega dela (npr. administracijo,
organizacijo).

Obstajajo raznoliki pristopi in tehnike dela z u¢nim e-okoljem. Za vzdrZevanje motivacije za u¢no
vsebino in aktivno delo Studentov, ki ne vkljucuje neposredne interakcije med izvajalcem in
Studentom, je treba vkljucevati stimulativne aktivnosti, ki omogocajo interakcijo s Studijsko vsebino
in aktivno delo ter tudi sodelovanje. Z razvojem tovrstnih ucnih e-okolij se od izvajalcev izobraZevanj
pricakujejo in zahtevajo nova znanja, vescéine in zmoznosti bolj ali manj kompleksnih didakti¢nih
prijemov ob podpori informacijsko-komunikacijske tehnologije (IKT).

Ucno e-okolje lahko uporabimo za:

b

*

nalaganje Studijskih virov, posredovanje razli¢nih informacij (navodil) Studentom,

X3

8

elektronsko preverjanje in ocenjevanje znanja, podajanje povratnih informacij,

X3

¢

podpiranje refleksije,

3

*

pridobivanje povratnih informacij o izvedbi poucevanja,

X3

8

vodenje redovalnice,

X3

8

ustvarjanje forumov,

b

*

izdelavo interaktivnega Studijskega gradiva,
podajanje in oddajanje nalog,
pripravo skupinskih oz. sodelovalnih aktivnosti ...

X3

¢

X3

S

5.3 Uc¢no e-okolje Univerze v Mariboru

Na Univerzi v Mariboru je za podporo e-izobraZevanju v uporabi centralno u¢no e-okolje, ki temelji na
odprtokodnem sistemu Moodle. Na voljo je vsem Studentom, visokoSolskim uciteljem in sodelavcem
ter drugim zaposlenim na Univerzi v Mariboru. Z njim je zagotovljena informacijska podpora za
Studijske programe vseh stopenj in vrst, za redni in izredni nacin Studija ter za vse kategorije
udelezencev izobraZevanj (Studenti na Studiju v Republiki Sloveniji, Studenti na izmenjavah, drugi
udeleZenci izobrazevanj) (it.um.si, 11. 12. 2019).

V u¢nem e-okolju Moodle UM razlikujemo tri pomembnejse vloge, ki imajo posledi¢no razlicne
pravice in moznosti uporabe (obstajajo Se nekatere druge vloge):

e administrator,
e izvajalec (najpogosteje visokosolski ucitelji in sodelavci, ki so vpeti v izvedbo uc¢nih enot) in
e udeleZenec (najpogosteje Studenti).

6 Ucna analitika v Moodlu

V Moodlu se u¢na analitika lahko pri¢ne Ze pri najbolj osnovnem pregledu, pravilni obdelavi in
interpretaciji podatkov o sodelovanju in opravljanju aktivnosti. Z vpeljavo koristnih sprememb v
proces ucenja in poucevanja na podlagi rezultatov ucne analitike lahko pomagamo izboljsati rezultate
Studentov. Sistem to omogoca, saj skladisci razlicne podatke npr. v obliki dnevniskih zapisov (ogledi
dejavnosti, belezenje obiskov, zaklju¢enost ucnih dejavnosti in virov ...), iz katerih je mogoce razbrati
informacije o stanju uéenja in tudi poucevanja, ki se vrsi ob podpori uénega e-okolja Vv kombinaciji s

.....
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to¢ne sklepe o trenutnem stanju Studenta oz. skupine Studentov pri Studiju in temu pravocasno in
sproti prilagaja izvedbo pedagoskega procesa. Moodle s tovrstnimi funkcionalnostmi izvajalcu
pomaga razumeti, kako Studenti uporabljajo u¢no e-okolje, kje imajo tezave in kje uspevajo.

Govorimo o stirih kategorijah algoritmov ucne analitike: opisni (ugotavljajo, kaj se je zgodilo),
napovedni (napovedujejo, kaj se bo zgodilo), diagnosticni (prepoznavajo vzroke, zakaj se je zgodilo)
in usmeritveni (predlagajo, kaj narediti, da se stanje izboljsa).

i Moodle v standardni razli¢ici ponuja razli¢na vgrajena porocila na podlagi dnevniskih podatkov,
vendar so ta v osnovi opisne narave. To pomeni, da nudijo vpogled, kaj se je zgodilo, ne pojasnijo pa
razlogov, zakaj, prav tako ne napovedujejo izidov ali svetujejo izvajalcu ali Studentu, kako izboljsati
rezultate. Skladis¢eni podatki so sicer zelo podrobni, vendar ne nudijo zadostnega vpogleda v ucni
proces. Zato mora izvajalec pridobiti SirsSi kontekst, da potrdi svoje ugotovitve in oblikuje predloge
ukrepov, ki lahko vodijo v izboljSanje rezultatov in vecjo angaZiranost Studentov.

V tabelo 1 so vkljucene izbrane moZznosti v Moodlu (na podlagi funkcionalnosti u¢nega e-okolja
Moodle Univerze v Mariboru, ki v ¢asu priprave dokumenta temelji na razli¢ici Moodle 4.1), s
pomocjo katerih lahko spremljamo potek in rezultate ucenja ter poucevanja.

Tabela 1: Izbrane moznosti u¢nega e-okolja Moodle za spremljanje poteka in rezultatov ucenja

Ime (s povezavo do Moodle

Docs?, Ze obstaja) Komponenta Ciljna skupina
Dnevniki Porocilo Izvajalci
Porocilo o dejavnosti Porocilo Izvajalci
Zakljucek dejavnosti Porocilo Izvajalci

Sledenje napredku Funkcionalnost Udelezenci

Statistika Porocilo Izvajalci
Tekodi dnevniki Porocilo Izvajalci
Sodelovanje pri predmetu Porocilo Izvajalci

Zakljucevanje predmeta

Blok, Porocilo

UdelezZenci, Izvajalci

(filter Nedejavni dlje kot)

Statistika Kviza Porocilo Izvajalci
Porocila Lekcije Porocilo Izvajalci
Rezultati dejavnosti Blok Udelezenci, izvajalci
Oris porocila udelezenca Individualizirano porocilo Izvajalec
Celotno porocilo udelezenca Individualizirano porocilo Izvajalec
Seznam Sodelujoci . .
Funkcionalnost Izvajalec

MozZnosti Moodla, navedene v tabeli 1, so podrobneje predstavljene v nadaljevanju. Z njihovo

pomocjo se lahko na osnovi interakcije z aktivnostmi spremlja delo, ugotavlja kakovost znanja

udeleZenca in nudi ustrezne usmeritve.

2Moodle Docs je uradna uporabniska dokumentacija za Moodle. Namenjena je uporabnikom in pojasnjuje funkcionalnosti,

ki so na voljo v Moodlu.
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Na osnovi pridobljenih informacij izvajalec vpelje primerne ukrepe, s katerimi usmerja Studente v
smeri proti cilju. V nadaljevanju so predstavljene moznosti, nacini razmisljanja in iskanja informacij o
poteku ucenja z napotki, kako ukrepati in oz. nuditi podporo.

7 Kazalniki v Moodlu

V tem poglavju so predstavljeni opisni kazalniki u¢ne analitike, izpeljani iz spremljanja aktivnosti
ucenja in poucevanja v Moodlu Univerze v Mariboru (v nadaljevanju Moodle UM).

7.1 Kazalnik: Nivo e-ucenja, nivo e-poucevanja

1 Porotilo Dnevniki (angl. Logs)

Do porocila Dnevniki (slika 3) dostopamo v zavihku Porocila — Dnevniki. Pridobimo lahko dnevniske
zapise za posamezne skupine ali za posameznega udeleZenca, za tocno dolocen datum, u¢no
dejavnost ali vir, dejanje ...

Dnevniski zapisi se v Dnevniku izpiSejo v tabeli, ki je urejena v naslednje stolpce:

e (as (toCen Cas, opredeljen z datumom in uro zapisa dogodka),

e polno ime uporabnika (uporabnik, ki je izvrsil dogodek),

e zauporabnika (uporabnik, na katerega je lahko dogodek vplival oz. se z njim povezuje, npr.
izvajalec A je pregledal in zakljucil aktivnost udelezenca B; izvajalec A si je ogledal profil
udeleZenca B),

e kontekst dogodka (podrobnejsi opis okolis¢in dogodka, npr. vezan je lahko na dolo¢eno uéno
dejavnost ali vir; u¢no enoto kot celoto),

o komponenta (lokacija dogodka, npr. v izbrani u¢ni dejavnosti, kot je Knjiga),

e ime dogodka (opis dejanja, npr. ogled u¢ne dejavnosti ali vira),

e opis (podrobnejsi opis s pripadajo¢imi ID Stevilkami uporabnika in dejavnosti/vira oz. u¢ne
enote),

e izvor (vir),

e naslov IP (IP naslov uporabnika, ki je izvrsil dogodek).

Pridobljeno tabelo se lahko izvozi (npr. v formatu .xlIsx). V orodjih za statisticno obdelavo podatkov
(npr. Excel) lahko podatke dodatno analiziramo (npr. uporabimo vrtilne tabele in ugotavljamo, v
katerih obdobjih so udeleZenci najbolj aktivni).
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Ucna enota Nastavitve Sodelujoi Ocene Porocila Vet v
Dnevniki s
D iki
Testna uéna enota ¢ Vse skupine $ Vsi sodelujoci 3 Vsi dnevi ¢
Vse dejavnosti s Vsa dejanja $ Vsi viri $ Vsi dogodki ¢ | @

Pridobi te dnevnike

Polno ime Za Kontekst
Cas uporabnika uporabnika dogodka Komponenta Ime dogodka Opis lzvor Naslov IP

13. oktober
2023,
14:33:43

13. oktober
2023,
14:14:50

13. oktober
2023,
14:11:33

Slika 3: Dnevniki

Med vsemi moznostmi, ki smo jih navedli v tabeli 1, ponuja porocilo Dnevniki izvajalcu najsirsi zajem
podatkov o dogajanju v ucni enoti. Za enostavnejSe razbiranje podrobnega dogajanja so v Dnevniku
na voljo filtri, s katerimi izlus¢imo tiste dnevniske zapise, ki so vezani na vprasanja, ki nas zanimajo.

Dejavniki uporabe Moodla pri u¢enju izhajajo iz udeleZenca, izvajalca in razpoloZljivih moznosti
ucnega e-okolja. V koliksni meri bo udelezenec pri ucenju lahko izkoristil potencial u¢nega e-okolja
Moodle, je najprej odvisno od izvajalca (npr. njegovih vescin uporabe u¢nega e-okolja in
pripravljenosti za uporabo le-tega). Za omogocanje uspesnega napredovanja udelezencev po
aktivnostih znotraj u¢nega e-okolja je treba skrbno nacrtovati u¢ne dejavnosti in vire. Ob tem se
lahko vkljuéi razli¢ne nivoje pouéevanja z Moodlom. Ce izvajalec ustrezno nacrtuje vsebine v Moodlu,
bo kasneje tudi laZje spremljal delo udeleZenca. Primer razdelitve moznih nivojev poucevanja z
Moodlom je v prilogi dokumenta (priloga 1). V napotkih so opisani stirje nivoji poucevanja ob uporabi
ucnega e-okolja Moodle, ki jih podpira tudi u¢no e-okolje Moodle na UM.

Nivoji ucenja z Moodlom UM, na katerih se lahko Student nahaja na podlagi svoje aktivnosti v
Moodlu, so lahko razli¢ni. Cilj vsakega izvajalca je, da ga usmeri oz. podpre pri doseganju pricakovane
dejavnosti (tj. nivoja ucenja). Primer razdelitve nivojev ucenja z Moodlom je v prilogi dokumenta
(priloga 2). Razdelitev oz. nivoji so pojasnjeni s pomocjo kognitivne globine, ki jo u¢ne dejavnosti oz.
viri omogocajo, in s socialno vpetostjo med udeleZenci in izvajalci. S tabelo lahko izvajalec spremlja in
ugotavlja, na katerem nivoju se Studenti nahajajo in ali dosegajo nivo, ki ga je nacrtoval.
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7.2 Kazalnik: Ogledi aktivnosti

T Porotilo o dejavnosti (angl. Activity report)
Do porocila o dejavnosti v Moodlu UM dostopamo v zavihku Porocila — Porocilo o dejavnosti.

Porocilo prikazuje Stevilo ogledov posameznih ucnih dejavnosti in virov, ki jih je izvajalec pripravil v
dani ucni enoti. Porocilo je urejeno kot seznam, kjer so sesteti ogledi uporabnikov. Porocilo je
pripravljeno na podlagi izracuna iz dnevnikov predvidoma od datuma zacetka uéne enote, ki se
nastavi v nastavitvah izbrane uéne enote. Casovni interval, ki ga poro¢ilo zajame, pa je odvisen od
nastavitev beleZenja dnevnika, ki so nastavljene na ravni celotnega mesta (ureja admin in je npr. 1
leto).

Dejavnost Ogledi [St. ogledov na st. uporabnikov] = Zadnji dostop

Ime ucne X ogledov s strani Y uporabnikov dan v tednu, dd. mm.
dejavnosti/vira z I, ura (x dni, y ur)
ikono

Na sliki 4 vidimo tudi moZnost filtra, ki omogoca izbiro ¢asovnega intervala (med dvema datumoma),
ki pa mora biti v obdobju, za katerega so na voljo podatki.

| Porocilo o dejavnosti $ ‘

Porocilo o dejavnosti

> Filter

|zracunano iz dnevnikov od dne ¢etrtek, 20. oktober 2022, 06.05.

Dejavnost Ogledi Zadnji dostop

&) Obvestila

[ Mapa 4 ogledov s strani 2 uporabnikov ~ penedeljek. 14. november 2022, 10.32 (340 dni 3 ure)
Tema 1

oo Anketa 2 ogledov s strani 1 uporabnikoy ~ petek 20, oktober 2023, 14.56 (3 min 20'5)

£ Delavnica 14 ogledov s strani 1 uporabnikov  torek. 20. junij 2023, 14.45 (122 dni)

[ Naloga 37 ogledov s strani 2 uporabnikoy  petek. 29. september 2023, 13.57 (21 dni 1 ura)

[ Mapa 2 ogledov s strani 2 uporabnikov ~ ponedeljek. 14. november 2022, 10.32 (340 dni 3 ure)

QI Knjiga

Slika 4: Porocilo o dejavnosti

Izvajalec lahko v porocilu spremlja oglede u¢nih dejavnosti in virov. 1z porocila lahko prepozna
izstopajoce vrednosti (npr. najveckrat ogledana dejavnost, najmanjkrat ogledana dejavnost), ali tudi
sklepa, ¢e se Stevilo ogledov sklada s pri¢akovanimi. Vidi lahko, ali so si dolo¢eno dejavnost/vir
ogledali vsi uporabniki. Na podlagi rezultatov lahko razmisli, kateri uéni viri/dejavnosti so bili za
udeleZence aktualni v dolo¢enem trenutku oz. lahko sklepa tudi, ali so opravili dogovorjene naloge.
Na podlagi ogledov lahko izvajalec posredno in v grobem oceni aktivnost pri doloc¢eni dejavnosti/viru
za opredeljen ¢asovni interval in nato z drugimi pripomocki nadalje analizira podrobnosti te
aktivnosti.
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Primeri ukrepov:

«*» Razis¢emo razloge za premajhno obiskanost, tako da pridobimo povratne informacije s strani
udeleZencev (npr. vklju¢imo Odziv kot anonimni vprasalnik) o npr. tehni¢nih/vsebinskih
ovirah. Zaznano prenizko obiskanost se lahko naslovi tudi na srecanjih v Zivo, pri ¢emer je
pomembno, da se ustvari varno okolje, kjer Studenti sprosceno izrazijo, ali se srecujejo s
kak$nimi tezavami.

¢ Identificiramo, po katerih virih udelezenci najpogosteje/najmanj posegajo, in poskusimo
pridobiti razloge za to (npr. kompleksnost vsebine manj uporabljenega vira). Na osnovi
pridobljenih povratnih informacij se ustrezno prilagodijo aktivnosti (npr. dodajo novi Studijski
viri, zagotovitev dodatnih pojasnil ali prilagoditev dela v predavalnici).

%V primeru nizke stopnje sodelovanja oz. interakcije lahko izvajalec vkljuc¢i dodatne
motivacijske elemente (npr. podeljevanje tock za sprotne oglede z uporabo vti¢nika Level Up
XP). lzvajalec lahko nacrtno v okviru vsakega srecanja nameni nekaj minut za povratne
informacije o samostojnem delu, ki ga Studenti opravljajo v Moodlu, da lahko naslovijo
morebitne teZave ali izzive.

7.3 Kazalnik: Zaklju¢ene aktivnosti

™ Zakljucek dejavnosti (angl. Activity completion)

Do porocila o zakljucku dejavnosti v Moodlu UM dostopamo v zavihku Porocila — Zakljucek
dejavnosti. Da lahko funkcionalnost in pripadajoce porocilo sluZi svojemu namenu, morajo izvajalci
urediti ustrezen nacin zaklju¢evanja dejavnosti ali virov, ki je lahko avtomatsko, ro¢no ali pa brez
zakljuéevanja®. Prav tako mora biti sledenje zakljuéevanju vkljuéeno na nivoju celotne uéne enote.
Sledenje zakljuevanju se omogodi v zavihku Nastavitve — Sledenje zakljucevanju — Omogoci
sledenje zakljucevanju: »Da« in PrikaZi pogoje za dokoncanje dejavnosti: »Da«.

Pogled udeleZenca:

UdeleZenci na osrednji strani u¢ne enote v Moodlu spremljajo prikaz stanja zaklju¢enosti za
posamezno uc¢no dejavnost ali vir, Ce je funkcionalnost na nivoju u¢ne enote omogocena in
nastavljena pri posamezni dejavnosti in viru. V istem predelu so na voljo Se potrditvena polja, kadar
je pri izbrani dejavnosti/viru omogoceno ro¢no zakljucevanje (primer aktivnosti Izbira 2 na sliki 5).

3 Zaklju¢evanje dejavnosti/virov v Moodlu lahko izvajalec pripravi tako, da lahko udeleZzenec samostojno oznaci zaklju¢enost
(s klikom na potrditveno polje oz. gumb). V tem primeru govorimo o ro€nem zakljucevanju. Zaklju¢evanje je lahko tudi
avtomatsko. V tem primeru je vezano na pogoje, ki jih vnaprej nastavi izvajalec (npr. udelezenec preZzivi 30 min pri Lekciji;
udelezenec pride do konca Lekcije; udeleZzenec prejme pozitivho oceno pri Kvizu). Ko so pogoji izpolnjeni, sistem oznaci
zakljuenost. Zakljuevanje je lahko tudi izklopljeno.
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Stran + Konéano: Ogled
Kviz + Kon&ano: Pridobi oceno

+ Kon€ano: Doseiena pozitivna ocena
Forum Naredi: Zacetih razprav: 1

Naredi: Chbjavljenih odgovorov: 3

Izbira 1 « Konéano

8 8

Slika 5: Razli¢na stanja in potrditvena polja za zaklju¢enost

Na desni strani aktivnosti na osrednji strani u¢ne enote (slika 5) so potrditvena polja za rocno
zakljuc¢evanje, tj. gumb Oznaci kot koncano. Po oznacitvi se izpiSe zeleni gumb Koncano.

V istem delu so izpisana stanja zaklju¢enosti avtomatskega zakljucka, skupaj z zapisanim pogojem
(»Naredi: ...«). Kljukica in zeleno osenceno stanje v posameznem polju pa pomeni opravljeno oz.
zakljuceno dejavnost/vir, pri ¢emer je izpisan tudi pogoj, ki je bil zahtevan (npr. »Koncano: DoseZena

pozitivna ocena«).

Pogled izvajalca:

Izvajalec podatke o zaklju¢evanju dejavnosti in virov spremlja v skupnem porocilu Zakljucek
dejavnosti. Pripravljeno je v obliki tabele, v kateri so uporabniki razporejeni po abecednem vrstnem
redu. Na vrhu je na voljo tudi abecedni filter, s pomocjo katerega se lahko filtrira udelezence glede

na zaCetnice imena in/ali priimka.

Zakljucek dejavnosti [

Zakljucek dejavnosti

Vidne skupine | Vsi sodelujoci ¢ | VKljuéi | Vse dejavnostiinviri # | Vrstni red dejavnosti | Order in course #

priimek [ . = ¢ elelaln
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Slika 6: Porocilo Zakljucek dejavnosti
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rocno zaklju€evanje,
Se ni zaklju¢eno s strani
udeleZenca
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ro¢no zakljuéevanje
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urejevalnem nacinu)
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3
avtomatsko zakljucevanje,
potreben pregled oz.
ni doseZena ocena za
uspesen zakljucek

r=y

1 1

[ )
avtomatsko zakljuéevanje,

Se ni zaklju¢eno

v
avtomatsko zakljuceno,
doseZena ocena za
uspesen zakljucek
v
avtomatsko zaklju¢evanje
omogoceno (ikona vidna
samo izvajalcu v
urejevalnem nacinu)

Na sliki 6 vidimo, da je tabela sestavljena iz naslednjih podatkov o udeleZencih:

’0

ime in priimek,
ID Stevilka,
naslov e-poste,

L)

0.0

3

*

0’0

stanje zaklju¢enosti pri dejavnostih/virih.

Izvajalec ima moZnost, da v skupnem porocilu ro¢no spremeni doloéena stanja zaklju¢enosti

aktivnosti (npr. oznaci dejavnost Naloga kot zaklju¢eno v Moodlu, ¢e jo udeleZzenec opravi v

alternativni obliki). Potrditvena polja se v primeru ro¢nih sprememb stanj, izvedenih s strani izvajalca,

obarvajo z rde€o obrobo LY. Sprememba zaklju¢enosti bo vidna tudi udeleZencu na osrednji strani

ucne enote.

Primeri ukrepov:

«» Zaradi preglednosti seznama je mogoce preprosto prepoznati Studente, ki v primerjavi z
ostalimi zaostajajo. Tem lahko izvajalec ponudi dodatno pomoc (npr. preko neposrednega
sporocila v Moodlu UM poskusimo najti vzroke za zaostajanje). Pri tem lahko izvajalec vidi
konkretne dejavnosti, pri katerih je udelezenec v zaostanku, in poskusi pridobiti povratne
informacije o tem, s katerimi izzivi oz. teZzavami se Student srecuje. Morebitni dodatni

napotki, nasveti in usmeritve bodo olajsale nadaljnje delo.
% Iz porodila je mozno razbrati, ali ve¢ udelezencev dlje ¢asa zaostaja na isti oz. pri to¢no

doloceni uéni dejavnosti oz. viru. Za to poskusimo najti razloge in aktivnost prilagodimo.
UdeleZencu, ki je v ospredju, lahko izvajalec poda dodatne izzive za poglabljanje znanja (npr.
dodatne naloge, izzive v obliki problemskih nalog, zanimivosti) in tako aktivno razvija zaznano
nadarjenost in interes.
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7.4 Kazalnik: Trenutno dogajanje

1 Tekoti dnevniki (angl. Live logs)

Do porocila o trenutnem dogajanju v u¢ni enoti v Moodlu dostopamo v zavihku Porocila — Dnevniki v
Zivo.

Dnevniki v zivo

Live logs from the past hour (Posodobitev vsakih 60 sekund)

Ustavi posodabljanje v Zivo

Polno ime Za
Cas bnik i di dk Komponenta Ime dogodka Opis lzvor Naslov IP
5. januar 2024, - Uéna enota: Spremljanje Sistem Uéna enota ogledana web
13:52:01 napredka v Moodlu UM
5. januar 2024, - Kviz: Kviz: Zakljucevanje Kviz Modul uéne enote web
13:51:56 aktivnosti (S min) ogledan
5. januar 2024, - Uéna enota: Spremljanje Sistem Uéna enota ogledana web
135151 napredka v Moodlu UM
5. januar 2024, - Datoteka: Gradivo za §tudente Datoteka Modul uéne enote web
13:51:47 ogledan
5. januar 2024, - Uéna enota: Spremljanje Sistem Uéna enota ogledana web
13:51:44 napredka v Moodlu UM
5. januar 2024, - Uéna enota: Spremljanje Dnevniki v Porocilo o dnevnikih v web
13:51:40 napredka v Moodlu UM Zivo Zivo je prikazano
5. januar 2024, - Uéna enota: Spremljanje Dnevniki v Poroéilo o dnevnikih v web
13:51:30 napredka v Moodlu UM Zivo Zivo Je prikazano

Slika 7: Dnevniki v Zivo
Primeri ukrepov:

e Spremljanje aktivnosti udelezencev v realnem ¢asu z namenom ugotavljanja, ali udelezenci
opravljajo predvidene aktivnosti v u¢nem e-okolju. Na primer, ¢e delo poteka v racunalniski
ucilnici in Studenti delajo aktivnost v Moodlu, lahko izvajalec spremlja in usmerja k delu,
pravocasno priskoci na pomoc oz. prilagodi izvedbo sproti. Na podlagi podatkov iz dnevnikov
lahko izvajalci prilagajajo Studijske materiale in v prihodnje razvijajo in nadgrajujejo izvedbo
ucne enote, da bolje ustreza $tudentom. Ce na primer opazijo, da $tudenti hitreje
napredujejo skozi dolo¢eno studijsko temo, lahko pospesijo tempo oz. ¢e opazijo, da se kje
opazno pojavljajo teZave, temu namenijo vec ¢asa.

7.5  Kazalnik: Interakcija z aktivnostjo

™ Porotilo Sodelovanje pri predmetu (angl. Course participation)
Do porocila dostopamo v zavihku Porocila — Sodelovanje pri predmetu.

Na strani porocila lahko filtriramo, za kateri modul (to¢no dolo¢ena uc¢na dejavnost ali vir), obdobje
(npr. pretekli teden), vlogo uporabnika (npr. udeleZenec) in za katero dejanje (ogled in/ali objava)
7elimo preveriti podatke. Casovno obdobje, do kdaj so na voljo podatki, je opredeljeno s strani
administratorja za celotno spletno mesto in je npr. eno leto. Porocilo lajsa iskanje specificne u¢ne
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dejavnosti ali vira, saj istovrstne razporedi v vec sklopov (vse naloge v sklop Naloge, vse knjige v sklop

Knjige itn.)

Recimo, da izvajalec pripravi u¢no dejavnost Naloga (slika 8). Preveri lahko, v kolikSni meri je bila v
nekem trenutku ogledana (dejanje Ogled) in, loceno, ali so udelezenci Ze oddali naloge (dejanje
Objava). To sta dve razlicni dejaniji, ki opisujeta sodelovanje udelezenca v posamezni aktivnosti.

Modul dejavnosti Naloga 1: zamikanje aktivnost

Vsa dejanja v Pojdi

Skupine: Vsi sodelujodi
Naloga Ogledi
Naloga Objave

5

Ime | Priimek

lzberivse = Podisti izbor

Z izbranimi uporabnik;

Izberi v

Primer ukrepa:

Pri vseh izberite sNew

+  Poglej nazaj lzberi

Slika 8: Porocilo o sodelovanju v u¢ni enoti

Vsa dejanja
Da (2)

Ne

Da (2)
Da(2)

Da (2)

v Poka?i dejanja

Izberi

«»* Za hitro preverbo informacije o tem, ali Studenti sledijo zastavljeni ¢asovnici, je za izvajalca
porocilo o sodelovanju ucinkovit pripomocek, ki mu omogoca vpogled v seznam o tem, ali so
si dejavnost oz. vir Studenti Ze ogledali in nadalje, ali so Ze objavili pricakovane izdelke.
Najmocnejsa prednost porocila je v dodatni funkcionalnosti za enostavno posiljanje sporocila
tistim, ki ne sledijo zastavljenemu ¢asovnemu nacrtu (npr. kot opomnik). Izvajalec oznaci
udeleZence v stolpcu lIzberi (slika 8) in nato na dnu strani v spustnem meniju »Z izbranimi

uporabniki...« izbere moznost Poslji sporocilo.
«* Za ucne dejavnosti in vire s prenizko interakcijo, ki jih izvajalec v porocilu enostavno

prepozna, lahko razis¢e dodatne razloge. Ti se lahko skrivajo v nerazumevanju dolocene
vsebine, kompleksnostjo, v nerazumevanju navodil idr. O tem se lahko s Studenti pogovori v

okviru srecanja v Zivo, ko ustvari varno okolje za povratne informacije.
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7.6 Kazalnik: Izpolnjevanje pogojev za zakljucek u¢ne enote

TN Nastavitev Zakljuéek uéne enote
™ Porotilo Zakljucevanje predmeta (angl. Course completion report)
TN Blok Stanje zaklju¢evanja u&ne enote (angl. Course completion status)

Izvajalec ima v Moodlu moZnost, da vnaprej zasnuje seznam dolocenih pogojev oz. zahtev na nivoju
ucne enote, ki z izpolnitvijo zaznamujejo, da je u¢na enota zaklju€ena. Zakljucek ucne enote je lahko

tudi rocen in izveden s strani specificne vloge (npr. izvajalec).
Izvajalec uredi nastavitve za zakljuéek u¢ne enote v zavihku Ve¢ — Zakljucek ucne enote.

Pogoiji zakljucka ucne enote so lahko vezani na:

e zakljuenost ene ali vec aktivnosti (ucnih virov oz. dejavnosti) (gl. tudi kazalnik Zakljucene

aktivnosti),
e zakljucek drugih uc¢nih enot,
e datum,
e trajanje vpisa v ucni enoti,
e izpisiz uéne enote,
e ocena ucne enote,
e roc¢no samostojno zakljuevanje ucne enote (s strani udelezenca),
e rocno zakljuevanje uc¢ne enote s strani drugih (npr. s strani izvajalca).

Izvajalec spremlja stanje o zakljucevanju pogojev za zaklju¢enost uéne enote v skupnem porocilu.
Do porocila dostopa v zavihku Porocila — Zakljucevanje predmeta.

"“e;E-;LZE:’_*,';_:,“..'ZF.if'_',:Z
Priimek BBl A B/ c ¢ D E F 6 H I J KL MNOPRS S T UV ZZ
Kriterij skupina Dejavnosti Uporabnik Datum Qdobritev Ucna enota
Naéin zdruZevanja Vse Katerikoli Vse
2
g
]
e
‘5 3
2 5
@ o =
5 = g 3
I g ° =
& 3 5 8
o o ;' & u °
] ] = 4 L] §
° ° [ = 4 (]
£ £ £ 5 3, o
A = = ] o g 5
Kriteriji s s 5 = R 3
Ime / Prifmek 1D tevilka E-poitni nasiov |1 @ 8 & & =

Slika 9: Porocilo Zakljucevanje predmeta
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Na sliki 9 vidimo nastavljenih vec vrst pogojev (t. i. kriteriji):

— UdeleZenec (Uporabnik) mora zakljuciti vse u¢ne dejavnosti/vire v skladu z nastavljenim
zaklju€evanjem (gl. tudi kazalnik Zakljucene aktivnosti): dejavnost Kviz in dejavnost Naloga o
mikroskopiranju..

— UdeleZenec mora roc¢no zakljuciti u¢no enoto (Lastnorocno zakljucevanje).
— Nastavljen je datum, ko bo u¢na enota zakljucena.
— lzvajalec mora oznaciti, da je udeleZzenec zakljucil u¢no enoto (Odobritev).

Izvajalci lahko na osrednjo stran u¢ne enote v Moodlu dodajo blok »Stanje zaklju¢evanja ucne
enote«. Blok prikazuje stanje oz. informacijo o izpolnjevanju pogojev za zakljuéek u¢ne enote. S
klikom na Vec podrobnosti (slika 10) pa udeleZzenec dostopa do razsirjenega porocila, v katerem lazje
spremlja zakljucevanje oz. vse potrebne pogoje.

Blok dodamo tako, da vklju¢imo urejanje in nato v spustnem seznamu bloka »Dodaj blok«, izberemo
»Stanje zakljuéevanja uéne enote«.

Stanje zakljuéevanja uéne
enote

Stanje: V' cakanju

Vsi spodnji kriteriji so zahtevani:

Zahtevan kriterij Stanje
Datum 10-jan.-2

lzvajalec Me
Zakljuéenost aktivnosti Dod3

Vet podrobnosti

Slika 10: Blok Stanje zaklju¢evanja ucne enote predmeta (pogled udelezenca)

Blok (slika 10) prikazuje, kako se udeleZenec priblizuje cilju (tj. zakljucku u¢ne enote), ki ga izvajalec
vnaprej opredeli s pogoji v nastavitvah za Zakljucek u¢ne enote.

S klikom na Vec podrobnosti v bloku Status zakljuevanja u¢ne enote (slika 9) se udelezencu prikaze
seznam pogojev in opisi zahtev (npr. doseganje ocene). Hkrati se zabeleZi tudi datum, ko je bil kriterij
izpolnjen. V primeru na sliki 11 je nastavljenih pet pogojev, so pa vsi pogoji iste vrste, tj. zakljucek
ucne dejavnosti. Pri vseh razen pri Nalogi 3 se zahteva doseganje dolocene ocene.
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Stanje Konéano
Zahtevano Vsi spodnji kriteriji so obvezni

Skupina kriterija Kriterij Zahteva Stanje Konéano Datum zakljucka

Zakljucenost dejavnosti Naloga 1: zamikanje aktivnosti Doseganje ocene Da 23.julij 2018

(vsi zahtevano) Naloga 2: oblikavanje povzetka ucne enote Doseganje ocene Da 11. oktober 2018
Naloga 3: uporaba Oznake Da 11. oktober 2018
Naloga 4: blok HTML Doseganje ocene Da 11. oktober 2018
Naloga 5: blok Koledar Doseganje ocene Da 11. oktober 2018

Povratek v u¢no enoto

Slika 11: Primer nastavljenih kriterijev za zakljucek u¢ne enote

Primer ukrepa:

«+» Zaizboljsano dostopnost do pregleda stanja zakljucevanja lahko izvajalec umesti blok s
stanjem zaklju¢evanja na vrh. Da bodo Studenti polno izkoristili funkcionalnost, jih s tem
porocilom in blokom seznani Ze v okviru predavanj.

% Udelezence, ki uéne enote Se niso zakljucili, ceprav se datum pri¢akovanega zakljucka
priblizuje, izvajalec opozori z opomnikom (npr. z neposrednim sporocilom tistim, ki so v
zaostanku, ali s skupno splo$no objavo na Forumu).

% lzvajalec za dodaten opomnik ustvari dogodek v bloku Koledar, ki prikazuje rok
pricakovanega zakljuc¢ka u¢ne enote.

«» lzvajalec v kombinaciji z blokom Stanje zaklju¢evanja u¢ne enote uporabi nastavitve
pricakovanega zakljucka za posamezno dejavnost in vir in blok Prihajajoci dogodki, ki te
casovne roke izpisuje.

7.7  Kazalnik: Pasivna in aktivna interakcija z u¢no enoto

TN statistika (angl. Statistics)

S porocilom Statistika si lahko izvajalec ogleda statistiko trendov interakcije uporabnika z u¢no enoto
v Moodlu UM. Do porocila dostopa v zavihku Porocila — Statistika.

Na voljo sta dva pogleda, t. i. sploSen pogled in podroben (uporabniski) pogled. Za izbiro pogleda
izberemo na vrhu strani ob nastavitvi jezika v spustnem seznamu Podroben (uporabniski pogled) oz.
Splosen pogled, kot prikazuje slika 12.

= w
.e . - Splosen pogled s
| d M eS i Wd U Domov Pregledna ploséa Moje uéne enote <

Splosen pogled
Podroben (uporabniski) pogled |

Testna ucna enota

Uéna enota Nastavitve Sodelujodi Ocene Porocila Vec v

Statistika 2

Statistika

Ué&na enota UE . Vrsta porodila Vse dejavnosti (vs

Slika 12: Izbira sploSnega/podrobnega pogleda
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Testna ucna enota
Uéna enota Nastavitve Sodelujodi Ocene Porodila Vel «
Statistika *
. g
Statistika \l/ \L
Uéna DEL6 s Vista Vse dei vioge) s Casovno Zadnje leto & Ogled
enota porotila obdobje -
zadnjih: /I\
«—

Slika 13: Filter za izpis statistike pri sploSnem pogledu

Na sliki 13 vidimo, da lahko porocilo s sploSnim pogledom izpiSemo za izbrano u¢no enoto in da je
lahko razli€nih vrst. Vrsta je vezana predvsem na tip interakcije, ki jih Moodle deli v dve skupini:
objave (npr. oddaja Naloge, objava v Forumu, izpolnitev Odziva) in ogledi (npr. ogled Strani, ogled
Knjige). Dodatno lahko izberemo Se vlogo uporabnika, ki naj jo porocilo uposteva. Zadnja nastavitev
je opredelitev ¢asovnega obdobija, ki nas zanima (npr. zadnji trije tedni).

Splosen pogled:

. e
Statistika
Utna ‘ DEL6 s Vista Vse dejavnosti (ogledi in objave) Udelefenec # Casovno Zadnje leto & Ogled
enota porodila obdobje - B —
zadnjih:

DEL®6 - Vse dejavnosti (ogledi in objave) Udelezenec

I Udelezenec Ogledi [l UdeleZenec Objave

250

Slika 14: SploSen pogled porocila Statistika (vloga UdeleZenec, obe vrsti interakcije)

Na sliki 14 vidimo, kako so bili udeleZenci v opredeljenem ¢asovnem obdobju (zadnje leto) aktivni v
izbrani u¢ni enoti. Vidimo dolocene vrhove. Vrhovi, vezani na oglede dejavnosti, so bistveno visji, kot

vrhovi, ki beleZijo objave. Pod grafikonom se nahaja Se tabela, ki vkljuCuje podatke o Stevilu ogledov
in objav.
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Podroben (uporabniski) pogled:

V tem primeru se v filter doda Se dodatna mozZnost z izbiro uporabnika, za katerega bi Zeleli izpisati
individualno porocilo Statistike, kot prikazuje slika 15.

Statistika

Statistika \L

U¢na enota DELe o | Uporabniki [ o gresnic o | Vvistaporediia |, Casovno obdobje - 2adnjih

ejavnost uporabnika (ogled in objave) & Zadnje leto # Ogled

Slika 15: Podrobno uporabnisko porocilo

Primeri ukrepov:

°,

<V porocilu Statistika (splosen pogled), pripravljenega samo za vlogo udeleZenca, lahko
izvajalec spremlja ¢asovno dinamiko interakcij z u¢nim e-okoljem in v njej prepoznava
ponavljajoce se vzorce in trende. Ker ti veljajo na nivoju celotne ucne enote, lahko na podlagi
teh podatkov sklepa o splo$ni angaziranosti Studentov, ¢e se ta povecuje ali zmanjSuje skozi
Cas. Porocilo lahko razkrije vzorce (npr. na tedenski ravni), kdaj Studenti najpogosteje
dostopajo do ucne enote in opravljajo zastavljene dejavnosti. Tem vzorcem lahko izvajalec
prilagodi izvedbo (npr. oddaja nalog se planira le ob cetrtkih), s ¢imer lahko tudi poveca
zadovoljstvo Studentov.

% Na podlagi opazovanja trendov obeh tipov interakcij izvajalec ugotovi, katera obdobja so
najbolj aktualna za udeleZence (npr. v ¢asu pred ocenjevanjem se pri¢akuje da bo u¢na enota
bolj obiskana).

«» Podrobno (uporabnisko) porocilo Statistika izvajalec uporabi npr. na govorilnih urah in v

kombinaciji z drugimi porocili, da udeleZencu laZje ponudi individualne usmeritve za delo

(npr. skromna obiskanost u¢ne enote nakazuje na majhno interakcijo s pripravljenimi

aktivnostmi za utrjevanje znanja, kar je lahko imelo za posledico niZjo oceno).

7.8 Kazalnik: Lestvica uspeha

TN Blok Rezultati dejavnosti (angl. Activity results)

Blok Rezultati dejavnosti (slika 18) prikazuje rezultate ocenjevanja doloene u¢ne dejavnosti in ga je
mogoce dodati na osrednjo stran ucne enote. V njem je mogoce spremljati uvrstitve (na sliki 18 je
prikaz z zakritimi imeni). UdeleZenci svojo uvrstitev primerjajo z uvrstitvijo drugih. Pomemben ucinek
ima lestvica takrat, ko Student poskusa premostiti razliko, ki ga lo¢i do boljse uvrstitve ostalih
vkljucenih.

Za dodajanje bloka najprej vklju¢imo urejanje. Nato pois¢éemo blok »Dodaj blok«. V spustnem
seznamu pois¢emo moznost »Rezultati dejavnosti«. Blok se bo umestil na zadnje mesto desno
spodaj, od koder ga po potrebi umestimo visje. V isti u¢ni enoti lahko dodamo tudi ve¢ blokov tega
tipa (tj. za razli¢éne dejavnosti).

Ob dodajanju novega bloka Rezultati dejavnosti, ga najprej ustrezno nastavimo (slika 17) in
poveZemo z ustrezno u¢no dejavnostjo. Izvajalec pri tem doloci na primer, koliko mest izpisuje
lestvica (npr. najviSja 3 mesta, slika 18), zasebnost rezultatov, nacin prikaza ocene (npr. v odstotkih).
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Konfiguriranje bloka Rezultati dejavnosti

v Nastavitve bloka

Rezultate katerih dejavnosti naj prikazuje ta blok? ‘ 1. naloga :

Kolika najvisjih ocen naj bo prikazanih ‘ 3 |
(onemogocite z 0)7

Koliko najnizjih ocen naj bo prikazanih ‘ 0 |
(onemaogocite z 0)?

Prikazi skupine namesto udeleZencev (samo e ‘ Ne # |
dejavnost podpira skupine)?

Zasebnost rezultatov ‘ PrikaZi samo Stevilke ID * |
PrikaZi ocene kot ‘ Odstotki + ‘
$t. prikazanih decimalnih mest ‘ 1+ ‘

> Kje se ta blok prikaze

> Na tej strani

Shrani spremembe Preklici

Slika 16: Nastavitve bloka Rezultati aktivnosti

Pri tej funkcionalnosti so prisotni elementi igrifikacije*, saj gre pri bloku Rezultati dejavnosti za
uporabo lestvice. V lestvici v bloku Rezultati dejavnosti so Studenti lahko prikazani kot posamezniki
ali pa kot skupine (slika 19).

Rezultati dejavnosti Rezultati dejavnosti
Kviz: Utrjevanje znanja Kviz: Utrjevanje znanja
3 najvisjih ocen: 3 skupin z najvisjim povpredjem:
1. Uporabnik 103625 16 1. Rdeca 15
2. Uporabnik 15512 16 2. Rumena 14
3. Uporabnik 20200 16 3. Zelena 14
slika 17: Izpis treh najbolje uvricenih Slika 18: Prikaz uporabe bloka kot lestvice,
(prikaz z 1D §tevilko) pri cemer je izpis vezan na skupine in ne na

posameznika

4 Poglobljena predstavitev uporabe igrifikacije v pedago$kem procesu je na voljo v strokovni podlagi v Iskalniku
gradiv > Strokovna podlaga za igrifikacijo.
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Primeri ukrepov:

°,
0.0

7.9

Izvajalec lahko vkljuci vec blokov in s tem prikazuje uvrstitev glede na rezultate pri razli¢nih
dejavnostih. S tem omogodi Studentom, da spremljajo svojo uspesnost v razliénih kontekstih
oz. vrstah dejavnosti (npr. forumi, ki so usmerjeni v krepitev komunikacijskih vescin, ter kvizi,
ki preverjajo razumevanje konceptov).

Z javno lestvico (znotraj ucne enote) izvajalec spodbudi zdravo mero tekmovalnosti in preko
le-te krepi motivacijo med Studenti, vendar mora ucinku tekmovalnosti nameniti nekaj
pozornosti, saj le-ta ne sme biti glavno gonilo uéenja. Posebno pozornost mora nameniti tudi
Studentom s posebnimi potrebami, ki lahko zaradi elementov igrifikacije obc¢utijo dodaten
stres. V splosnem velja priporocilo, da s posameznim Studentom preveri smiselnost
nacrtovanih elementov®.

Pridobljene informacije izvajalec uporabi za motiviranje Studentov za delo (samostojno ali
skupinsko). Na daljsi rok lahko s pomocjo lestvice razbere, kateri Studenti se pogosto
pojavljajo v samem vrhu uspesnih in jim tako ponudi dodatne izzive. Prav tako lahko z
lestvice razbere, Ce se doloceni Studenti zadrzujejo pri dnu. Pozoren je torej na krajna mesta.
Te Studente lahko izvajalec uspesno prepozna in ustrezno obravnava.

Izvajalec lahko z uporabo rezultatov dejavnosti spodbudi vec sodelovanja znotraj skupin, saj
bodo ¢lani dodatno motivirani za skupinski rezultat, ¢e se bodo zavedali, da vsak ¢lan nosi
svoj del odgovornosti.

Izvajalec lahko preko uvrstitve v bloku spodbuja samorefleksijo Studentov, da si zastavijo cilje
za izboljsanje (na splosno, da v zvezi s tem spodbuja celotno skupino, kot tudi na individualni
ravni).

Kazalnik: Statistika Kviza

T Uéna dejavnost Kviz
N Kviz - Statistika

Statistika Kviza je na voljo v povezavi z u¢no dejavnostjo Kviz, ki je ena od najpogosteje uporabljenih

ucnih dejavnosti v Moodlu UM, namenjenih preverjanju in ocenjevanju znanja.

Porocilo o statistiki kviza najdemo v zavihku Rezultati (slika 20)— Statistika.

Kviz

Kviz Nastavitve Vprasanja Rezultati Zbirka vpradanj Vel ~
Statistika ¢ |

Slika 19: Dostopanje do Statistike kviza

5 Ved o uporabi igrifikacije pri $tudentih s posebnimi potrebami je na voljo v gradivu v Iskalniku gradiv >
Uporaba igrifikacije pri Studentih s posebnimi potrebami.
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Porocilo vsebuje statisticno analizo kviza in uporabljenih vprasanj v kvizu, kar izvajalcu omogoca
oceno izvedbe ocenjevanja s pomocjo kviza in presojo kakovosti uporabljenih vprasanj. Tvorjenje
rezultatov statistike lahko traja nekaj trenutkov.

V porocilu so na voljo informacije o celotni izvedbi, analiza posameznih vprasanj in stolpcni diagram
indeksa izvedb in ucinkovitosti diskriminacije.
Porocilo je sestavljeno iz treh delov, ki so podrobneje predstavljeni v nadaljevanju:

(1) informacije o kvizu,
(2) analiza strukture kviza,
(3) statistika za pozicijo vprasanja.

Informacije o kvizu:

Ta razdelek podaja osnovne informacije o kvizu kot celoti. Ta del porocila je prikazan s tabelo, v kateri
lahko v odvisnosti od nastavitev izracuna statistike (npr. vsi poskusi) najdemo med drugim sledece
podatke:

¢

\/
*

ime kviza,

L)

X3

8

ime ucne enote,

X3

S

datum odprtja in zaprtja (v primeru nastavitve),

3

*

stevilo dokoncno ocenjenih prvih poskusov,

X3

S

skupno stevilo dokoncanih ocenjenih poskusov,

X3

S

povprecna ocena prvih poskusov,

3

*

povprecna ocena vseh poskusov,

X3

S

povprecna ocena zadnjih poskusov,

3

*

ocena srednje vrednosti/mediana,

3

*

standardni odklon (razprsenost rezultatov okoli povprecja),

X3

S

ocena distribucijske asimetrije (skewness) (merilo asimetrije porazdelitve tock; vrednost 0

nakazuje popolnoma simetri¢no porazdelitev, vrednost, vecja od 0, pomeni asimetrijo v

desno, vrednost, manjsa od 0, pa asimetrijo v levo),

+» ocena ploskosti distribucije (vrednosti, vecje od 0, nakazujejo koni¢asto porazdelitev,
vrednosti blizu 0 nakazujejo normalno porazdelitev, vrednosti, manjse od 0, pa splosceno
porazdelitev),

< koeficient notranje usklajenosti (Cronbach alfa) (vrednosti se gibljejo na intervalu od 0 do 1
0z. 0d 0 % do 100 %, pri cemer visje vrednosti pomenijo vecjo zanesljivost),

< razmerje napake (ocenjuje odstotek standardnega odklona, ki je posledica nakljucnih
ucinkov in ne razlik v sposobnostih udelezencev kviza; niZja vrednost je ustreznejsa),

«» standardna napaka (izracuna se iz razmerja napake in je merilo vpliva naklju¢nih ucinkov na

rezultat; npr. e je izracunana standardna napaka 10 % in je Student dosegel 60 %, potem je

njegova realna ocena nekje med 50 % in 70 % oz. 60 + 10 %).
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Analiza strukture kviza:

V analizi strukture kviza je pripravljeno porocilo, ki je urejeno v tabelo in vkljucuje vec podatkov:

0,
0’0

X3

S

X3

S

>

R/
*

X3

S

X3

8

\/
‘0

L)

X3

8

X3

8

\/
‘0

L)

X3

8

vprasanje #: Stevilka vprasanja,

ikona, ki oznacuje nakljuéno vprasanje (:7:?-:') oz. tip vprasanja,

predogled vprasanja in hiter dostop do urejanja,

ime vprasanja, ki je hkrati povezava na podrobno analizo vprasanja,®

poskusi (Stevilo udeleZencey, ki je pristopilo k resevanju kviza),

indeks izvedbe (odstotek udeleZencev, ki so pravilno odgovorili na to vprasanje),

standardni odklon (razprsenost rezultatov okoli povpredja),

ocena naklju¢nega ugibanja (v koliksni meri je mozno naklju¢no ugibanje),

predvidena teZza (moZen doprinos vprasanja h koncni oceni),

dejanska teza (dejanski doprinos vprasanja h koncni oceni; po izvedbi kviza),

indeks diskriminacije (korelacija med rezultatom pri dolocenem vprasanju in rezultatom
celotnega kviza, ki temelji na predpostavki, da udelezenci, ki so pri kvizu dosegli visji kon¢ni
rezultat, tudi pri posameznem vprasanju z vecjo verjetnostjo odgovorijo pravilno; dodatna
razlaga uporabe sledi v nadaljevanju).

ucinkovitost diskriminacije (statistika poskusa oceniti ustreznost indeksa diskriminacije glede
na teZavnost vprasanja; ¢e imamo pri dolo¢enem vprasanju npr. visok indeks izvedbe (vecina
udeleZencev odgovori pravilno), potem bodo vrednosti te meritve nizke, kar pomeni da to
vprasanje manj ucinkovito zaznava dejanske razlike v sposobnostih in znanju (pri poucevanju
ne stremimo k temu, da zaradi prevec enostavnih vprasanj vecina udeleZzencev odgovori
pravilno, ali nasprotno, da vecina odgovori narobe, ker smo vprasanja zastavili prevec
zahtevno; optimalne vrednosti se gibljejo okoli 50 %).

Statistika vprasanj:

Zadnji del porocila vkljuCuje stolpéni diagram, kjer je za vsako vprasanje prikazana primerjava med

indeksom izvedbe in izracunano ucinkovitostjo diskriminacije. Na sliki 21 je diagram, iz katerega je

mozno razbrati, da je pri tretjem vprasanju indeks izvedbe visok, ucinkovitost diskriminacije pa

negativna, kar nakazuje, da bi bilo potrebno razmisliti o ustreznosti tega vprasanja.

5 Podrobna analiza vpra$anja vsebuje statistiko vpra3anja, ki je podobna statistiki, pripravljeni za celotni kviz:
npr. Stevilo poskusov, standardni odklon, predvidena teza, dejanska teza ...
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Statistika vprasanj
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Slika 20: Diagram statistike vprasanj

Razlogi za pregled statisticnega porocila kviza in predlogi ukrepov:

0,
0.0

Iskanje neustreznih vprasanj: Kljub veliki natancnosti, se pri pripravi kviza lahko zgodi, da pri
vprasanju naredimo napako (npr. pravilen odgovor oznac¢imo za nepravilnega ali nepravilen
odgovor za pravilnega). Obstaja velika verjetnost, da bodo udeleZenci, ki so sicer prejeli
visoko skupno oceno kviza, na to vprasanje odgovorili napacno. Za ugotavljanje neustreznih
vprasanj uporabimo indeks diskriminacije, ki temelji na predpostavki, da udelezenci, ki so pri
kvizu dosegli visji koncni rezultat, tudi pri posameznem vprasanju z vecjo verjetnostjo
odgovorijo pravilno. Indeks ponazarja korelacijo med rezultatom pri vprasanju in rezultatom
celotnega kviza.

Nehotene napake udelezencev: Zgodi se lahko, da Studenti vnesejo napacno obliko
odgovora (npr. napacno Stevilo decimalnih mest), kar ni nujno posledica neznanja ali slabih
spretnosti. Zato je pomembno, da pregledamo odgovore, ki so jih Studenti podali, in jih v
prihodnje opozorimo na natanénost vnosa. Se posebej pozorni smo na tiste napake, ki se
pojavijo pri vecji skupini Studentov.

IzboljSanje kakovosti kviza: |z porocila lahko razberemo statistike, ki opisujejo kakovost in
zanesljivost dejavnosti. Z upostevanjem le-teh in izboljSanjem prihodnjih izvedb je mozno
pripraviti kakovosten kviz, ki u€inkovito meri znanje in spretnosti.
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7.10 Kazalnik: Porocila Lekcije

TN uéna dejavnost Lekcija
T Lekcija — Porogila

Lekcija je ucna dejavnost v Moodlu UM, ki omogoca pripravo interaktivnih e-gradiv, v katera lahko
vklju¢imo tudi vmesna vprasanja za preverjanje razumevanja v Lekciji predstavljene vsebine. Na tak
nacin je ucna izkusnja kakovostnejsa, saj tako izvajalcu kot Studentu ponuja vpogled v pridobljeno
znanja. Opravljanje Lekcije lahko izvajalec spremlja s porocili o Lekciji (slika 22).

Lekcija Nastavitve Porocila Vel v

i

Pregled
Pregled

Slika 21: Dostop do porocil o Lekciji

Dejavnost Lekcija ima tudi zanimive moZnosti pogojev v povezavi z avtomatskim zaklju¢evanjem.

UdeleZenec (si) mora:

o ogledati lekcijo,

e prejeti oceno lekcije,

e priti do konca lekcije (zadnja stran lekcije),

e dejavnost izvajati dolocen €as, ki ga opredeli izvajalec z vnosom (npr. 20 minut).

Cas, ki ga izvajalec opredeli, je lahko od nekaj sekund do ve¢ tednov. Kadar udelezenec zapusti lekcijo
nekje v sredini in se kasneje vrne, mu sistem ponudi moznost, da nadaljuje na strani, kjer je ostal
(slika 23).

Lekcija

Videli ste ze vec kot eno stran te lekcije.
Zelite nadaljevati na zadnji strani, ki ste si jo ogledali?

@

Slika 22: Obvestilo za nadaljevanje lekcije

Ce bi udeleienci Zeleli lekcijo zaklju¢iti v krajsem &asu, kot je zahtevan, dobijo pred tem obvestilo, da

jo bo morda treba ponoviti.

V prvem delu Porocil Lekcije je na voljo Pregled, kjer ima izvajalec vpogled v podatke o ¢asovni
izvedbi posameznih poskusov udelezencev, pripadajocem odstotku zakljucenosti in o najvisSjem
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doseZzenem rezultatu. Izbrani poskus udeleZzenca lahko izvajalec tudi izbriSe (tako, da ga oznadiin
nato na dnu strani v spustnem meniju izbere Izbrisi izbrano). Na sliki 24 vidimo, da je zaveden
podatek o datumu izvedbe poskusa, trajanje poskusa ter odstotek dokoncanosti Lekcije (100 %
pomeni, da je udeleZzenec dosegel zadnjo stran Lekcije). V seznamu so zbrani tudi kontaktni podatki,
ki lajsajo hitro vzpostavitev komunikacije z izbranim studentom.

Lekcija Nastavitve Porocila Vel v
Pregled s
Pregled

Vidne skupine | Vsi sodelujoci $

QOgled vseh ocen predmeta

Ime ID 3tevilka E-postni naslov [ 1zberi vse poskuse Najvidji rezultat
() 100% torek, 14. maj 2019, 11.40 (1 ura 9 min) 100%
100% sreda, 3. april 2019, 09.07 (5 dni 5 ure) 100%
100% sreda, 3. april 2019, 10.02 (1 min 41 s) 100%
100% torek, 19. maj 2020, 19.20 (3 min 31 5) 100%
O Ni zaklju€eno 0%
100% sreda, 31. januar 2024, 22.25 (7 min 34 s) 100%

Slika 23: Pregled porodila

S klikom na posamezni poskus udeleZenca se izvajalcu odpre podrobna statistika tega poskusa (slika
25), kjer je zabeleZen porabljeni ¢as, ¢as zakljucka, groba ocena (tj. ocena brez morebitnih esejev, ki
se prikljucijo k skupni oceni po tem, ko jih izvajalec roc¢no oceni) in ocena.

Poskus: 1

Ime:

Porabljeni ¢as: 1min41s
Zaklju¢eno:  sreda, 3. april 2019, 10.04
Groba ocena:  1/1

Ocena:  100%

Slika 24: Podrobna statistika poskusa udelezenca

V nadaljevanju porocila posameznega poskusa je v levem delu pod Vsebina prikazana vsebina Lekcije
z vprasaniji (pri vprasanjih je npr. zavedeno, kateri odgovor je udeleZenec izbral). Na desni strani pa je
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pod Statistika razreda prikazano, kako so vprasanja reSevali ostali udelezenci kot skupina (npr. 93,55
% jih je odgovorilo pravilno na izbrano vprasanje).

Vsebina Statistika razreda

Vpra8anje:
NALOGA ZA PONOVITEV

Pri vsaki sliki izberite ustrezno pojasnilo, v zvezi z nastavitvami danega prikaza.

Odgovor:

Nastavimo pogoje % 93.55% odgovorilo pravilno.
ki morajo biti izpolnjeni %

da je aktivnost zaklju¢ena. $

Odziv:
To je pravilen odgovor

Prejete tocke: 1

Slika 25: Podrobna statistika poskusa udelezenca: Vsebina in Statistika razreda

Pod Pregledom je na voljo tudi skupna statistika Lekcije (slika 25). 1z nje je mogoce razbrati povprecni
¢as za opravljanje doti¢ne Lekcije ter najhitrejsi in najkrajsi ¢as reSevanja med udeleZenci. Na voljo pa
je tudi podatek o povpre¢nem rezultatu ter najviSjem in najnizjem rezultatu.

Statistika lekcije

Povprecni rezultat Povprecni cas Najvisji rezultat NajniZji rezultat Najdaljsi cas Najkrajsi ¢as

85,71% 13 min 33 s 100% 0% 1 ura 9 min Tmin41s

Slika 26: Statistika Lekcije

Predlogi ukrepov:

®

% lzvajalec lahko iz porocil Lekcije ugotavlja moznosti za nadgradnjo uc¢ne dejavnosti (npr. pri
vprasanjih, na katera udeleZenci pogosto odgovorijo napacno, dopolni vsebino z dodatnimi
primeri ali npr. preveri razumevanje vprasanja pri Studentih, ¢e je prislo do Suma ali gre
morda za nerazumevanje vsebine).

% lzvajalec presodi in vkljuci v Lekcijo ¢im vec vprasanj, s katerimi sproti preverja razumevanje
udeleZencev. Na podlagi odgovorov ugotavlja, katere vsebine veljajo za zahtevnejse in jih
nato smiselno povezuje z aktivnostmi v predavalnici. Po drugi strani pa s sprotnim
podajanjem povratnih informacij omogoci udelezencem ucinkovitejSe ucenje (v primeru
napacnega odgovora se npr. udeleZzenca usmeri na stran, na kateri si ponovno ogleda del
vsebine, na katero se nanasa vprasanje).

% lzvajalec pozove udeleZence, ki imajo zavedene nezaklju¢ene poskuse, k pravo¢asnemu

opravljanju dejavnosti.

35



EVROPSKA UNIJA
EVROPSKI

, SOCIALNI SKLAD
Univerza v Mariboru NALOZBA V VASO PRIHODNOST

«» lzvajalec analizira Cas, ki ga udelezenci porabijo za uspesno opravljanje Lekcije (tudiv
povezavi z oceno), in po potrebi korigira ¢as za opravljanje Lekcije. Obremenitev Studenta
mora biti zasnovana v skladu z u¢nim nac¢rtom ucne enote, pri cemer lahko za Lekcijo (in tudi
ostale aktivnosti v Moodlu) izvajalec nekoliko lazje spremlja ¢asovno obremenitev Studenta
in ugotavlja, ali je v skladu z u¢nim nacrtom.

7.11 Kazalnik: Individualno stanje

T Oris porotila
TN celotno poroéilo

V profilu uporabnika (zavihek Sodelujoci > Izbran uporabnik) v Moodlu ima izvajalec moZnost, da si
ogleda porodila, pripravljena za posameznega udeleZenca uc¢ne enote (slika 27). Oris porocila in
celotno porocilo ponujata vpogled v uéno delo posameznika v ucni enoti in sta odli¢no izhodisce za
usmeritve v sklopu nudenja individualne podpore.

Porocila
Danasnji dnevniki

Vsi dnevniki

Oris porocila ..
P w Podrobna porocila
Celotno porodilo

Statistika

Pregled ocen

Slika 27: Profil uporabnika vkljucuje Porocila

Oris porocila:

Oris porocila udeleZzenca (slika 28) podaja pregled vseh ucnih dejavnosti in virov v ucni enoti skupaj s
podrobnostmi o interakciji (Stevilo ogledov, objava, opravljena dejavnost) . Oris porocila prikazuje,
kolikokrat je udelezenec dostopal do posamezne dejavnosti oz. vira, vklju¢no z zadnjim datumom
dostopa. Porocilo prikazuje tudi ocene, pridobljene v Nalogah in Kvizih, Stevilo objav v Forumih idr.
Oris porocila je pregledno urejen in strukturiran v skladu z odseki oz. poglavji, kot so uporabljeni v
ucni enoti. Dejavnosti in viri, ki so udelezencem skriti, porocilo ne zajema.
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Ime Priimek O Sporotilo  ER Dodajte v kontakte

Oris porocila

M £ E® DB

Vsebina in izidi 2 ogledov sreda, 6. december 2023, 08.12 (187 dni 5 ure)
Pogosto zastavljena vpradanja 2ogledov  sreda, 14. februar 2024, 07.54 (117 dni 5 ure)

Forum podpore

Prijava na delavnico (odpiranje v novem zavihku) 1 ogledov sreda, 6. december 2023, 08.10 {187 dni 5 ure)
Znacka in potrdilo o udeleZbi 1ogledov  sreda, 6. december 2023, 08.10 (187 dni 5 ure)

Prejemanje obvestil po e-podt

Navodila za izdelavo zaslonskega izrezka 1ogledov  petek, 24. november 2023, 13.39 (198 dni 23 ure)

P

=4
w
&
5}
b}

1. Igrifikacija

Vprasanje pred zacetkom 'Poznam termin "igrifikacija”, vendar je pri svojem delu ne uporabljam.’  torek, 19. marec 2019, 09.47 (5 leta 85 dni)
Igrifikacija (20 min) Lekcija se je zacela, vendar Se ni zakljucena sreda, 11. november 2020, 08.19 (3 leta 212 dni)
Primeri uporabe igrifikacije (15 min) 15 ogledov cetrtek, 23. november 2023, 10.16 (200 dni 2 ure)

Uporaba avatarjev

Uvodna naloga:

Naloga: Avatar QOcena: -

Slika 28: Oris porocila

Celotno porocilo:

Podaja podrobnejsi vsebinski pregled uénih dejavnosti in virov v primerjavi z orisom porocila.

Porocilo prikazuje, kolikokrat si je udeleZenec ogledal posamezne vire in nekatere podrobnosti o

sodelovanju v uc¢nih dejavnostih. Tudi v tem porocilu so aktivnosti razporejene na enak nacin kot v

orisu porocila (zaporedje sledi strukturi na osrednji strani u¢ne enote). Porocilo vkljucuje

odseke/poglavja, kot so zastavljena v uéni enoti. Tudi celotno porocilo ne vkljuéuje aktivnosti, ki so

udelezencem skrite.

V nadaljevanju podajamo primere iz porocila:

e Primer 1: Za vsako Stran in Knjigo se prikaZe Stevilo ogledov vira skupaj s casom zadnjega

ogleda. Ce udeleZenec $e ni odprl vira, je to zavedeno kot »Nikoli videno«. »Nikoli videne«

bodo tudi vse Oznake, uporabljene v uc¢ni enoti.

w Knjiga: Primeri uporabe igrifikacije (15 min)
15 ogledov - nazadnje Zetrtek, 23. november 2023, 10.16

B Stran: Uporaba avatarjev

Nikoli videno

37




EVROPSKA UNIJA
EVROPSKI

Univerza v Mariboru S Eeoron N———
e Primer 2: Dejavnost Izbira v porocilu vklju€uje izbran odgovor s strani udelezenca in tudi ¢as

spremembe.

% lzbira: Vprasanje pred zacetkom

Odgovorjeno: 'Poznam termin “igrifikacija”, vendar je pri svojem delu ne uporabljam.’. Posodobljeno torek, 19. marec 2019, 09.47

% lzbira: Radovedni smo ...

Se ni odgovora

e Primer 3: U¢na dejavnost Forum v porocilu vklju€uje vsebino morebitnih objav, opravljenih v
dolo¢enem Forumu. Ce udelezenec doda objavo v Forum, se v porocilu prikaze besedilo vsake
objave v celoti. Ce forum predvideva ocene, bodo vklju¢ene tudi te.

& Forum: Forum

Primer razprave
od Katja Didaktum - torek, 11. junij 2024, 09.01

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting industry. Lorem Ipsum has
been the industry's standard dummy text ever since the 1500s, when an unknown printer took a
galley of type and scrambled it to make a type specimen book. It has survived not only five
centuries, but also the leap into electronic typesetting, remaining essentially unchanged. It was
popularised in the 1960s with the release of Letraset sheets containing Lorem Ipsum passages,
and more recently with desktop publishing software like Aldus PageMaker including versions of
Lorem Ipsum.

Stalna povezava  Uredi  Izbrisi  Odgovor

e Ucna dejavnost Kviz vklju€uje informacije o pridobljeni oceni in vseh opravljenih poskusih.

= Kviz: Kviz

Ocena: 10 (100 %)
Poskus 1: 1,00/1,00 - torek, 11. junij 2024, 08.55

o Naloga v celotnem porocilu vkljucuje podrobnosti o oddaji, vkljuéno z odzivom izvajalca
(ocena, povratne informacije, komentarji idr.).
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@ Naloga: Naloga

Stanje oddaje prispevka

Stevilka poskusa To je vas 1 poskus.

Stanje oddaje prispevka Oddano v ocenjevanje

Stanje ocen Ocenjeno

Preostali ¢as Naloga je bila oddana 6 dni 14 ure prezgodaj
Zadnja sprememba torek, 11. junij 2024, 09.12

Oddaja datotek

¥ Resitve_prakticne_vaje.pdf
o
11. junij 2024, 09:12

Komentar oddaje
»  Komentarji (1)

Pripombe
Ocena 85 (85 %)
Ocenjeno v torek, 11. junij 2024, 09.16
Ocenil KB Katja Breznik

Komentarji odziva
Zapis pavratnih informacij na izdelek.

Predlogi ukrepov:

®
0’0

Y/
0‘0

Porocilo posameznika lahko izvajalec uporabi pri individualni obravnavi (npr. v okviru
pogovora na govorilni uri). Izvajalec skupaj s Studentom pregleda porocilo, s ¢imer lahko
poda celostno oceno in poda priporocila za delo v prihodnje (e se npr. pojavijo vsebinska
vprasanja in iz porocila sledi, da si udeleZenec ni v zadostni meri ogledal dolocenega vira, ga
izvajalec usmeri na ta vir).

Oris porocila lahko uporabimo za hiter pregled v stanje dela pri u¢ni enoti in v kombinaciji
nudenja povratnih informacij udelezencu. Ugotovimo lahko celo, da je udelezenec (ali
celotna skupina) bolj naklonjen Studijskim virom, v katerih je snov predstavljena vizualno, kot
pa besedilnim gradivom (npr. Studenti veckrat posegajo po videoposnetkih o izbranem
procesu, kot pa preberejo besedilo, ki ta proces opisuje).

Pomembno je, da izvajalec ponudi priloZnost za odziv na porocilo. Porocilo ne nudi to¢ne
informacije o tem, ali si je udelezenec morda natisnil doloceno gradivo iz u¢nega e-okolja in
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ga kljub temu preucil. Interakcija z gradivom je torej lahko bila izrazita, vendar tega zakljucka

na podlagi porocila ne moremo izpeljati.

7.12 Kazalnik: Zadnji vstop v u¢no enoto

T Seznam Sodelujoci > filter Nedejavni dlje kot ...

V seznamu Sodelujoci je na voljo filter (slika 29), ki omogoca prikaz uporabnikov glede na neaktivnost
v ucni enoti. V filtru izberemo »Nedejavni dlje kot« in dolo¢imo ¢asovno obdobje (npr. 1 teden).
Omenjeni pogoj lahko kombiniramo tudi z drugimi (npr. izberemo le doloceno skupino udelezencev).

Uéna enota MNastavitve Sodelujoci Qcene Porodila Vel ~

| Vpisani uporabniki | Vpisite uporabnike

Vpisani uporabniki

Ulemanje | Katerikoli = | Nedejavni dlje kot + Vnesi ali izber! ... v | [1 teden X] 0

+ Dodaj pogoj Podisti filtre Uporabi filtre

Stevilo najdenih sodelujocih: 2

Slika 29: Filtriranje po kriteriju nedejavnosti

Predlogi ukrepov:

** lIzvajalec uporabi filter »Nedejavni dlje kot 1 teden« in tako iz seznama vseh uporabnikov
izlus¢i nabor tistih, ki u¢ne enote niso obiskali v tem obdobiju. Izvajalec jih lahko v seznamu
oznadi in nato izbranim uporabnikom poslje sporocilo, ki ga ti prejmejo po elektronski posti.
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8 Infografika napredka v spletnem AIPS-u za Studente Univerze v Mariboru

V okviru zastavljenih aktivnosti projekta Didakt.UM (2017-2020) je bila na Univerzi v Mariboru
zasnovana nadgradnja spletnega AlIPS-a za Studente s t. i. infografiko (slika 29), ki je bila izvedena ob
zacetku Studijskega leta 2019/20.

Infografika je dodatna moZnost spletnega AIPS-a, v kateri lahko Student spremlja svoje trenutno
stanje napredovanje pri Studiju na vizualno nazornejsi nacin. Infografika je individualizirana in je na
voljo vsem Studentom, ki imajo status Studenta na Univerzi v Mariboru.

V spletnem AIPS-u lahko studenti pregledujejo svoje podatke, vezane na opravljanje Studijskih
obveznosti tudi brez te funkcionalnosti. Z infografiko pa so omenjeni podatki predstavljeni na
drugacen, vizualno bolj bogat in privlacen nacin, zaradi nazornosti pa imajo tudi vecjo sporocilno
vrednost.

Napredovanje po izobrazevalni poti, ki ga grafi¢no predstavi infografika, je razdeljeno na vec
kazalnikov:

3

*

Moj cilj
Doseganje ECTS’
Moje obveznosti

X3

8

X3

¢

3

*

Povprecna ocena

X3

S

Krivulja napredovanja

X3

¢

Casovnica $tudija na UM

Vinfografiko so vkljuéeni tudi nasveti oz. namigi, ki neposredno nagovarjajo Studenta skozi
priporocila, kako izboljsati Studij, pristopiti k ustreznim virom podpore in pomoci in kako poseci po
priloZnostih, ki jih Univerza v Mariboru ponuja v okviru zagotavljanja dodatnih storitev za Studente
(npr. naértovanje kariere).

V infografiki so integrirani osnovni ukrepi pomoci oz. podpore studentom z usmerjanjem na koristne
spletne strani, na katerih se nahajajo uporabne informacije.

V letu 2024 se je vzporedno s prenovo tutorskega sistema na Univerzi v Mariboru v infografiko
dodala nova kartica podpore, ki Studente povezuje s tutoriji.

S pomocjo infografike, ki prikazuje podatke Studenta o trenutnem stanju pri Studiju na vizualno bolj
privlacen in nazoren nacin, Zelimo Studentu postaviti ogledalo njegovega napredka pri Studiju in ga
na tak nacin spodbujati na poti k uspesnemu zakljucku studija. V infografiki Student s pomocjo
vizualiziranih podatkov intenzivneje zaznava svoje stanje pri Studiju, pri dolo¢enih podatkih pa lahko
svoje stanje primerja s povprecnim stanjem preteklih generacij uspesnih Studentov (npr. povprecna
ocena). Na ta nacin Zelimo Studente spodbuditi k nenehnemu izboljSevanju in doseganju boljsih
rezultatov, hkrati pa jim zagotavljamo preprosto orodje, ki deluje kot iniciator globlje samorefleksije.

Smiselno je, da tudi visokoSolski ucitelji in sodelavci spodbudijo Studente h koris¢enju infografike.

ECTS je kreditni sistem v visokem $olstvu, ki se uporablja v evropskem prostoru.
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Na sliki 30 je primer infografike. Podrobnosti o posameznih kazalnikih, ki so razporejeni po razdelkih
(karticah), so predstavljene v nadaljevanju. Za pravilno razumevanje infografike so za Studente

pripravljena pojasnila posameznih elementov v infografiki. Na voljo so ob kliku na ikono o, ki se
nahaja v posameznem razdelku.

Infografika

Moj cilj

STROJNISTVO
1. stopnja (UN)

=

Nasveti zate, xxxxx

Ze tekom Studija pricni razmisljati o svoji karieri. Pri tem ti je v oporo Karierni center UM.

Doseganje ECTS (i ]
2. letnik
1. letnik 3. letnik
@ c .
Moje obveznosti o
1. letnik: v Podrobnost

RRRRRLINNNNNNEN Pograbnost

2. letnik: 6 od 1 5 obveznost

Povpreéna ocena (i ]

Povprectna ocena: Povprecje preteklih generacij:

8,05 70,05 8,10

Se nadaljuje na naslednji strani.
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Krivulja napredovanja
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30
okt nov dec jan feb mar apr maj jun jul avg sep

- MIN oz. MAX vrednost - Moj napredek - Izkustvena krivulja Izkustveno obmotje

Casovnica Studija na UM [ ]

2022/23 2023/24

1. letnik 2. letnik 3. letnik

Premagaj izzive s tutorsko podporo

Se srecujes s tezavami pri Studiju? Naredi pravi korak in se obrni na tutorja, tutorko. Pomagale, pomagali ti bomo z usmeritvami in
podporo pri izzivih, s katerimi se srecujes. Vet informacij o tutorski dejavnosti in kako do tutorske pomoci, najdes na spletni strani
moja.UM oz. na povezavi spodaj.

Poisti tutorsko pomot (4

Koristne spletne strani

» moja.UM: spletna stran z informacijami za Studente in diplomante Univerze v Mariboru.

« IT storitve: spletna stran Racunalniskega centra UM z informacijami o uporabi Stevilnih orodij za laZji Studij.
» UKM: osrednja univerzitetna knjiznica Univerze v Mariboru.

» Karierni center UM: raznovrstne aktivnosti za Studente, diplomante in delodajalce.

Malozbo sofinancirata Republika Slovenija in Evropska unija iz Evropskega socialnega sklada.

Slika 30: Graficna podoba infografike
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8.1 Kazalnik: Moj cilj

V kartici Moj cilj se studentu izpisuje naziv Studijskega programa, v katerega je vpisan v tekoéem
Studijskem letu (slika 31).

Moy cili

INFORMATIKA IN TEHNOLOGIJE KOMUNICIRANJA
1. stopnja (UN)

=

Slika 31: Kartica Moj cilj

Namen: Kartica je predvsem motivacijske narave, saj vkljuuje podobo diplomske Cepice, ki
simbolizira uspesen zakljucek Studija in cilj, h kateremu student postopoma napreduje (zakljucek
Studijskega programa Informatika in tehnologije komuniciranja na 1. stopniji).

8.2 Kazalnik: Doseganje ECTS

V kartici Doseganje ECTS je prikazano stanje ECTS tock po letnikih v obliki tortnih diagramov.
Trenutni letnik je povecan (slika 32). Za zadnjim letnikom je ciljna zastavica, ki ponazarja zakljucek
Studijskega programa.

Namen: Dodana vrednost, ki jo prinasa kazalnik, je povezana z dejstvom, da so Studijske obveznosti
razlicno ovrednotene z ECTS. Zato je treba ta razdelek opazovati skupaj z naslednjim (tj. Moje
obveznosti), ki prikazuje stanje (Stevilo) opravljenih obveznosti. Tako bi lahko dva Studenta, ki imata
podobno stanje opravljenih Studijskih obveznosti v razdelku Moje obveznosti, imela v tem razdelku
povsem drugacno sliko. Diagrami bodo povecali vpogled v dejanski delez opravljenih obveznosti na
osnovi doseganja ECTS, ki enotno vrednoti letnike studijskih programov (tj. s 60 ECTS).

Doseganje ECTS 6

2. letnik
1. letnik ' 3. letnik

OOO0F

Slika 32: Kartica Doseganje ECTS
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8.3 Kazalnik: Moje obveznosti

V kartici Moje obveznosti se Studentu prikazujejo opravljene in neopravljene Studijske obveznosti v
obliki zna€k. Prikaz v ospredje postavlja trenutni letnik (slika 33), kjer je prikaz povecan, podobno kot
pri kazalniku Doseganje ECTS (slika 33). Dodatno je Studentu omogoceno, da s klikom na Podrobnosti
dobi podrobnejsi vpogled v seznam vseh studijskih obveznosti (z nazivi u¢nih enot), morebitno
dobljeno oceno in datumom opravljanja. Ti podatki se odprejo kot novo modalno okno.

Moje obveznost (i}
Y Podrobnosti

3 letnikc W Podrobnosti

5. letnik: ANAANRAARRRRAR Podrobnosti

L L [NNIN

6.letnik: 5 0d 8 obveznost Podrobnosti

Slika 33: Kartica Moje obveznosti

Namen: Tudi ta prikaz je izrazito motivacijsko naravnan, saj so obveznosti ponazorjene v obliki
znack. Znacke so elementi igrifikacije. Pri igrifikaciji gre za uporabo pristopov, elementov in nacinov
razmisljanja izven konteksta iger (npr. Sportne aplikacije, ki nagrajujejo »najboljSe« dosezke z
virtualnimi nagradami, kot so pokali). Moc igrifikacije je torej v ucinku, ki ga ima na motivacijo
Studentov. V tem smislu so znacke za neopravljene obveznosti v predhodnih letnikih obarvane z
rdeco barvo, ki deluje opozorilno (slika 33). Se neopravljene obveznosti v teko¢em letniku bodo
nezapolnjene (prazne) znacke, opravljene obveznosti pa modro zapolnjene znacke. Ko Student opravi
vse obveznosti v letniku, vse modro zapolnjene znacke nadomesti zelena kljukica. V primeru
obveznosti, kjer Student prejme odli¢no oceno, se znacka obarva z zlato barvo, ki v stevilnih
kontekstih in kulturah simbolizira zmago, odli¢nost in uspeh (npr. v kontekstu Sporta).

Dodatno je v kartici prisoten prikaz s Stevilénim razmerjem pri trenutnem letniku (tj. Stevilo
opravljenih obveznosti glede na vse obveznosti). Iz slike 33 razberemo, da ima Student v tekocem
letniku (6. letniku) opravljenih 5 od skupno 8 obveznosti, v predhodnem letniku pa ima odprto Se eno
obveznost. Casovni pritisk je dodaten dejavnik, ki v primeru ve¢jega $tevila neopravljenih obveznosti
spodbuja Studenta k ¢im hitrejSemu zacetku priprav na opravljanje Studijskih obveznosti.

Na podlagi prikazanega stanja o Stevilu neopravljenih obveznosti lahko Student laZje presodi in
nacrtuje opravljanje obveznosti (npr. vecje Stevilo odprtih obveznosti lahko stimulira hitrejsi pricetek
Studija in aktivnega dela).
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8.4  Kazalnik: Povprec¢na ocena

V kartici Povprecna ocena (slika 34) se Studentu prikazuje trenutna povprecna ocena s trendom
spremembe od povprecne ocene brez zadnje obveznosti. Ta trend je lahko misljen kot zvisanje
povprecne ocene (tj. prikaz razlike z zeleno barvo in puscico, ki kaze navzgor) ali pa gre za zniZanje
povprecne ocene (tj. prikaz razlike z rdeco barvo in puscico, ki kaze navzdol). Dodatno je v kartici
prikazano Se povprecje preteklih uspesnih generacij. Kartica je bila vklju¢ena kot del nadgradnje na
podlagi povratnih informacij in Zelja Studentov.

Povprecna ocena (i}

Povpreéna ocena: Povpregje preteklih generacij:

6,50 T 0,07 8,09

Slika 34: Kartica Moja povprecna ocena

Namen: Prikaz je izrazito motivacijsko naravnan, saj so trendi spremembe povprecne ocene
Studenta simboli¢no obarvani. Poleg barv je uporabljen tudi element puscice za prikaz sprememb v
povprecni oceni, kar Se jasneje nakazuje pozitivno ali negativno spremembo. Kadar se povprecna
ocena zniza, je ta razlika obarvana z rdeco, kadar pa se zvisa, je obarvana z zeleno. Taksna
vizualizacija Studentu omogoca hiter in pregleden vpogled v njegov uspeh. Poleg tega je Studentu
prikazana Se povprecna ocena preteklih generacij, kar mu omogoca primerjavo. Ta podatek lahko
sluZi kot dodatna motivacija. Pomembno pa je poudariti, da ocena ni edino merilo uspeha pri Studiju,
saj so za celovit razvoj in uspeh pomembni tudi drugi dejavniki, kot so pridobivanje prakti¢nih
izkusenj, razvoj mehkih vescin, sodelovanje v projektih in osebnostni razvoj. Kljub temu pa izpis
povprecne ocene lahko deluje motivacijsko, saj ponuja konkretno in merljivo povratno informacijo o
Studentovem akademskem napredku, marsikje pa predstavlja klju¢en podatek.

8.5 Kazalnik: Krivulja napredovanja

V kartici Krivulja napredovanja je Studentu na voljo izkustvena krivulja, pripravljena na osnovi
podatkov preteklih generacij Studentov istega Studijskega programa, ki so uspesno napredovali.
Prikazuje statistiéno povpregje sestevkov ECTS tock teh studentov. Studentu se v istem
koordinatnem sistemu med Studijskim letom izrisuje in mesecno posodablja njegova krivulja, ki je
poimenovana kot Moj napredek.

Namen: Dodana vrednost izkustvene krivulje je moznost primerjave krivulje Studentovega napredka
z izkustveno krivuljo. Na sliki 35 je prikazan primer izrisa krivulje Studenta in izkustvene krivulje ob
zakljueku $tudijskega leta. Student je obiskoval 2. letnik. Ob izkustveni krivulji je izrisan tudi siv pas
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(obmocje), ki ga navzgor in navzdol omejujeta krivulji robnih vrednosti (krivulji MIN in MAKS) ECST
tock na mesecnih ravneh.

Krivulja napredovanja (i]

12

—

okt nov dec an feb mar apr ma un u avg sep

Slika 35: Primer vizualiziranega kazalnika s krivuljami napredovanja (moj napredek, izkustvena krivulja).

Iz slike 35 lahko razberemo, da je bilo Studentovo stanje (modra krivulja, ki se dopolnjuje iz meseca v
mesec) ves ¢as visje po vrednostih v primerjavi z izkustveno krivuljo. Vecdja odstopanja v negativnem
smislu (krivulja Studenta je znatno pod izkustveno krivuljo) bi pravocasno opozarjala Studenta, da je
potrebno ukrepanje.

Uporaba tehnologij za spodbujanje (angl. Nudge tech):

Izraz »spodbujanje« temelji na raziskavah ekonomista Richarda Thalerja, ki je za svoj prispevek k
vedenjski ekonomiji v 2017 prejel Nobelovo nagrado za ekonomijo. Njegova raziskava se je
osredotocila na to, kako lahko spodbuda pomaga ljudem pri sprejemanju boljSih odloitev npr. glede
pokojninskega varcevanja v primerjavi s kratkorocno potrosnjo. Ideja je v tem, da se poskusa s
pomocjo zunanjih spodbud ljudi usmeriti k pravim, zanje koristnejsim odlocitvam.

V primeru infografike poskusamo z graficnim prikazom napredka pri Studiju in z izkustveno krivuljo
Studenta spodbuditi k proaktivnemu delovanju pri Studiju. Vecja odstopanja v negativnem smislu
(krivulja Studenta je znatno pod izkustveno krivuljo) namrec Studenta opozarjajo, da mora ukrepati,
Ce Zeli nadaljevati Studij s tempom, ki zagotavlja redno napredovanje (kar kaze izkustvena krivulja).

Pri Gartnerju (slika 36) so uporabo tehnologij za spodbujanje (t. i. Nudge tech) uvrstili v top 10
strateskih tehnologij, ki bodo vplivale na visokoSolsko izobrazevanje v letu 2018.
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Gauge the Relative Maturity and Hype of Each Technology

expectations
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ID: 343299 © 2018 Gartner, In
Slika 36: Uvrstitev tehnologij za spodbujanje med 10 najboljsih strateskih tehnologij (Gartner, 2018)

Prednosti oz. ucinki uporabe tehnologij za spodbujanje (slika 37) se kaZejo tako v instituciji kot na
osebnem nivoju (Studenta).
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We
Direct & | Corporate Green Light | Hot Spot
Impact Prodll:tlve. : @ Nudge Tech
Analytics i e inls
. ; @ Digital Credentials
a Next-Generation
2 SIS o © Digital Assessment
s Next-Generation
Security g i
§ 1
E '@ Al Conversational
! Interfaces
Wi el
5 Hybrid @ Blockchain
= I
g Integration @@ ‘ ™Y
s Platforms : VRIAR
E@ | Comeback
<} |
!
Indirect |
Impact Enabler : People's Choice
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Slika 37: Koristi tehnologij za spodbujanje v instituciji in na nivoju posameznika (Gartner, 2018)

Kljucni temelj za uspeh tehnologij za spodbujanje je razpolozljivost dobrih virov podatkov, Se posebej
to velja za osebne podatke. To zahteva posebno pozornost pri eti¢ni uporabi le-teh, ker je treba
vzpostaviti zaupanje, da bi Studenti dovolili uporabo teh podatkov.

Izracun izkustvene krivulje je izveden statistino na nivoju Studijskega programa. Izracun
personaliziranih podatkov posameznega Studenta se izvaja po tem, ko Student izpolni privolitev za
obdelavo njegovih osebnih podatkov za potrebe prikaza infografike. Infografika je vidna samo
Studentu.
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8.6 Kazalnik: Casovnica $tudija na UM

V razdelku Casovnica $tudija na UM se $tudentu izrisuje ¢asovna os po $tudijskih letih vse od prvega
vpisa v dani Studijski program (slika 38). Z barvami so ponovno zaznamovana posamezna Studijska
leta v odvisnosti od vrste vpisa (prvi vpis, ponavljanje, morebitne prekinitve $tudija). Studijska leta, ko
Student ni bil vpisan, so obarvana z opozorilno rdeco barvo.

Casownica Studija na UM i ]

2022/23 2023/24
1. letnik 2. letnik

Slika 38: Kartica Casovnica $tudija na UM

S ¢asovnico, ki bo sledila predvideni poti, spodbujamo Studente, da za Studij porabijo toliko c¢asa, kot
je predvideno. Na sliki 38 je prikazana ¢asovnica Studenta, ki zaenkrat sledi zakljucku studija v roku.

8.7 Nudenje pomoci studentom

Studentom sta za namen usmerjanja k podpori in pomo¢i na voljo posebni kartici (slika 39). Na voljo
jim je seznam povezav do koristnih spletnih strani (spletna stran Moja.UM, spletna stran o IT
storitvah na Univerzi v Mariboru, spletna stran Univerzitetne knjiznice Maribor, spletna stran
Kariernega centra Univerze v Mariboru).

Koristne spletne stran

» moja.UM: spletna stran z informacijami za studente in diplomante Univerze v Mariboru

» |T storitve: spletna stran Ratunalniskega centra UM z informacijami o uporabi stevilnih orodij za lazji Studij.
+ UKM: osrednja univerzitetna knjiznica Univerze v Mariboru

» Karierni center UM: raznovrstne aktivnosti za Studente, diplomante in delodajalce

Slika 39: Vkljucitev razdelka s koristnimi informacijami

Poleg te kartice pa izzive in teZave Studentov nagovarja kartica, namenjena usmerjanju na tutorsko
podporo (slika 40). Kartica usmerja na posebno spletno tocko, kjer je tutorski sistem Univerze v
Mariboru predstavljen, objavljene pa so tudi povezave do kontaktov tutorjev na fakultetah.

Premagaj izzive s tutorsko podporo

Se srecujes s tezavami pri Studiju? Naredi pravi korak in se obrni na tutorja, tutorko. Pomagale, pomagali ti bomo z usmeritvami in
podporo pri izzivih, s katerimi se srecujes. Vec informacij o tutorski dejavnosti in kako do tutorske pomoci, najdes na spletni stran

moja.UM oz. na povezavi spodaj

Poiséi tutorsko pomoi (4

Slika 40: Kartica usmerjanja na tutorsko podporo
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9 Priloge

Priloga 1: Nivoji e-poucevanja z Moodlom

NIVO

E-POUCEVANJA

NAJPOGOSTEJE UPORABLIENE

DEJAVNOSTI/VIRI
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Univerza v Mariboru

PRIMERI

NACRTOVANA SOCIALNA
INTERAKCIJA

NaloZeni so studijski viri (npr. skripta, zbirke nalog).

— Socialna interakcija ni prisotna.

Na Studenta
usmerjeno
e-poucevanje

dejavnosti H5P, ki udeleZzenca vodijo glede na odlocitve pri posameznih vprasanjih).

Prisotne so aktivnosti, pri katerih udelezenci soustvarjajo Studijsko gradivo (npr. izgradnja Slovarja,
skupno delo na Wiki-ju).

Uporabljajo se vizualno bogati elementi (npr. interaktivni videoposnetki, pripravljeni z u¢no
dejavnostjo H5P, in tudi drugi vdelani elementi).

Aktivnosti predvidevajo u¢no sodelovanje pri izvedbi aktivnosti med udelezenci (npr. Delavnica z
medvrstniskim ocenjevanjem za razvoj kriticnega misljenja).

<~ — Kot multimedijski elementi so uporabljeni preprosti slikovni materiali. — Uc¢no e-okolje se ne uporablja za podajanje
g m g — Interaktivnost je prisotna v zanemarljivi meri, navigacija poteka po eni poti (»naprej in nazaj« po povratnih informacij udelezencem.
=2 Datoteka URL Mapa Knjiga Stran studljsl.q v.se.blnl) in .JO |zv?JaIec z.acrta vnaprej. S
— Preverjanje in ocenjevanje znanja v uénem e-okolju ni prisotno.
— Oddaja izdelkov (npr. nalog, porocil) poteka v u¢nem e-okolju. — Prisotna je obcasna interakcija med izvajalcem
‘; m @ — Studijski viri so smiselno urejeni v odseke (strukturirani in sistemati¢no organizirani na osnovi in udelezencem, pri ¢emer prvi nagovarja
S vzporednosti z dogajanjem v predavalnici). predvsem vse udeleZzence hkrati.
= Naloga  Oznaka Mapa Knjiga Forum — Ponujeni so dodatni $tudijski viri (npr. povezave na koristne zunanje spletne strani). — Posiljanje obvestil preko foruma (npr. o
rezultatih izpitov).
— Aktivnosti vkljucujejo visoko mero interaktivnosti (npr. uporaba Lekcije z vkljuéenimi vprasanji za — Prisotna je interakcija na nivoju izvajalec —
N preverjanje razumevanja; vdelava razliénih zunanjih orodij, kot je npr. Desmos). posamezni udelezenec.
o — Prisotno je preverjanje in/ali ocenjevanje znanja (npr. uporaba Kviza za ocenjevanje znanja, uporaba — Komunikacija v uénem e-okolju se uporablja
% Kviz Lekcija Forum Izbira Nalog za ocenjevanje projektnih in drugih nalog).). tudi za podajanje povratnih informacij
— Prisotna je uporaba notranjih interaktivnih povezav, ki ustvarja mrezo vsebinskih povezav med udeleZencu o doseZzenem znanju.
ponujenimi vsebinami in u¢nimi aktivnostmi. — Prisotne so diskusije in debate v forumih.
— Vkljuceno je spremljanje individualnega napredka udelezenca. — Nadrtovana in prisotna je socialna interakcija
— Pripravljene so aktivnosti za razvijanje kriti€nega razmisljanja o vsebini in izrazanje mnenj (npr. Forum, med udeleZenci ter med udelezenci in
Odziv). izvajalcem.
— V uénem e-okolju je prisotno preverjanje in/ali ocenjevanje znanja (npr. uporaba Kviza s — Prisotno je delo po skupinah (npr. razli¢ne
kompleksnimi tipi vprasanj, kot je Esej). aktivnosti in pogojen dostop glede na
— Vidnost aktivnosti je v dologenih primerih pogojena z opravljenim delom/znanjem udelezenca (npr. skupino), ki vklju¢uje veliko komunikacije in
m m E uporaba pogojevanja dostopa na osnovi ocene vodi v diferenciacijo dela po tezavnostnih stopnjah). usklajevanja.
< : — Prisotne so razli¢ne navigacijske/individualizirane poti (npr. vejitve znotraj Lekcije na osnovi — Prisotne so aktivnosti za udeleZence, kjer je
o Delavnica Odziv H5P  Kviz - Lekeija odgovarjanja na vprasanja vodijo udelezenca do doloéene vsebine; &e udelezenec oceni, da potrebuje spodbujena samoevalvacija.
-% m dodatno utrjevanje z uporabo aktivnosti, se mu odprejo dodatne aktivnosti, na katere je izvajalec — Prisotne so aktivnosti za pridobivanje
ustrezno vezal pogoje, drugim udeleZzencem pa se te aktivnosti ne prikazejo; odloditveni scenariji v povratnih informacij od udeleZzencev o
Slovar

pripravljenih aktivnostih v u¢nem e-okolju
(povratna informacija o poucevanju).
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Priloga 2: Nivoji e-ucenja z Moodlom

NIVO E-UCENJA

KOGNITIVNA GLOBINA

AKTIVNOSTI

EVROPSKA UNIJA
EVROPSKI
SOCIALNI SKLAD

NALOZBA V VASO PRIHODNOST

AKTIVNOSTI

SOCIALNA VPETOST
V UCNI ENOT!I

Smer narascanja
kognitivne globine

Nivo 1

—UdeleZenec uporablja naloZena Studijska gradiva, kar je mozno
zaznati s pomocjo ogleda ali prenosa.

BEE

stran Mapa URL

UdeleZenec ne sodeluje z izvajalcem in z drugimi
udeleZenci.

in socialne vpetosti
ob e-ucenju.

Nivo 2

—  UdeleZenec se veckrat vraca k pripravljenim aktivnostim (npr.
veckrat pregleda Knjigo).

—  UdeleZenec redno spremlja napotke izvajalca ob aktivnostih
(npr. si ogleda podrobnosti v u¢nih virih, kjer ga izvajalec
usmerja na klju¢ne dele).

—  UdeleZenec odda izdelek pri aktivnosti.

EOG A

Forum Knjiga Izbira Maloga

— UdeleZzenec komunicira z drugimi v majhni meri (sprejema
obvestila od izvajalca, npr. rezultate o Studijskih
obveznostih).

UdeleZenec sodeluje z odzivom na najveckrat zaprti tip
vprasanj (npr. izvajalec pripravi vprasanja za preverjanje
znanja z uporabo ucne dejavnosti Izbira).

Moznost
doseganja
posameznega
nivoja je
neposredno

Nivo 3

— UdeleZenec si ogleda prejete izvajalceve povratne informacije na
oddane izdelke in prispevke.

— Udelezenec po prejetih povratnih informacijah odda nadgrajen
vsebinski prispevek (npr. izboljsano Nalogo).

— UdeleZzenec spremlja lasten napredek in doseganje ciljev v u¢ni
enoti.

BEam

Kviz Forum Odziv HSP

UdeleZenec se odziva na izvajaleve povratne informacije.
Udelezenec aktivno sodeluje v aktivnostih, ki vkljuéujejo
komuniciranje z drugimi udeleZzenci in izvajalcem u¢ne
enote (npr. diskusija v Forumu).

odvisna od tega,
kako je izvajalec
zastavil u¢no
enoto.

Nivo 4

— UdeleZenec se pri delu z aktivnostmi, ki zahtevajo kriti¢no presojo,
vklju€uje in sodeluje (npr. sodelovanje v Forumu, ki zahteva lastno
objavo pred vpogledom v objave drugih).

— UdeleZenec se aktivno odzove na povratne informacije izvajalca
in izboljsa svoje izdelke skozi iteracijo pregledov in ob podpori
dodatnih predlogov, na ta nacin pa tudi zvisa rezultate in poglobi
svoje znanje,

— UdeleZenec soustvarja studijsko gradivo (npr. z uporabo Wikija,
Slovarja, Podatkovne zbirke).

BEEAR

Delavnica Forum Slovar Wiki  Klepet

— UdeleZenec sodeluje z izrazanjem lastnih kriticnih mnen;j.

— UdeleZenec evalvira svoje delo ter delo (izdelke) svojih
vrstnikov (npr. Delavnica). Prisotne so povratne informacije
med udeleZenci, izmenjava in razvoj novih idej vklju¢no s
presojo smiselnosti.

— Udelezenec sodeluje v poglobljenih diskusijah o ucni
vsebini (npr. v Forumu).
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